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I. Аннотация
1. Цель и задачи дисциплины

Целью  освоения  дисциплины  является:  приобретение  системных
теоретических  знаний  о  процессе  супервизии,  практических  навыков  по
проведению  супервизии  и  балинтовских  групп,  приобретение  умения
анализировать  наиболее  характерные  ошибки  и  трудности,  с  которыми
сталкивается  специалист  в  процессе  консультативной  работы  и
психотерапии.

Задачами изучения дисциплины являются:
- углубить  понимание  мотивов  выбора  помогающей  профессии,  роли  и

личности  специалиста  помогающей  профессии,  проблемы  и  ошибки
процесса психологического вмешательства;

- рассмотреть  аспекты  подготовки  супервизоров,  становления  личности
супервизора, качеств необходимых супервизору;

- рассмотреть  варианты  и  специфику  супервизорской  работы  для
специалистов,  работающих  в  наркологических  клиниках,  специалистов,
работающих с детьми и подростками, а также вопросы транскультурной
супервизии.

2. Место дисциплины в структуре ООП
Учебная дисциплина «Психологическая супервизия» входит в основную

часть учебного плана образовательной программы по специальности 37.05.01
Клиническая психология.

Для  освоения  дисциплины  студенту  необходимы  знания  по
«Психодиагностике», «Патопсихологии», «Дифференциальной психологии»,
«Психологии  развития  и  возрастной  психологии»,  «Нейропсихологии»,
«Психофизиологии»,  «Психологическое  консультирование,  «Основы
психотерапии», «Практикум по психосоматике» и другими теоретическими и
практическими дисциплинами.

Для  изучения  курса  студент  должен  обладать  культурой  научного
мышления,  умением  обобщать,  анализировать  и  синтезировать  факты  и
теоретические  положения,  использовать  системы  категорий  и  методов,
необходимых для  решения  типовых и  новых задач  в  различных  областях
профессиональной деятельности.

Кроме  того,  студенту  необходимо  владение  знаниями  об  основных
направлениях  клинико-психологических  вмешательств:
патопсихологического эксперимента, психологического консультирования и
психотерапии, их теоретической обоснованности. 



К основным требованиям для освоения дисциплины также  относится
владение  методиками  индивидуально-типологической  (личностной)
диагностики, умение выявлять и анализировать информацию, необходимую
для  определения  целей  психологического  вмешательства,   умение
осуществлять  клинико-психологическое  вмешательство  в  целях
профилактики,  лечения,  реабилитации  и  развития,  умение  описывать  и
анализировать  процесс  и  результаты  вмешательства,  формулировать
рекомендации по результатам проведенного обследования.

Данная дисциплина содержательно закладывает основы для освоения и
углубления  знаний  по  дисциплинам  базовой  и  вариативной  частей
образовательной программы: «Клиническая психофизиология», «Нарушения
психического  развития  в  детском  возрасте»,  «Клиническая  психология  в
геронтологии и гериатрии»,  «Особенности самосознания при пограничных
личностных  расстройствах»,  «Экспертная  деятельность  в  клинической
психологии», «Психология здоровья», «Психология и психотерапия семьи»,
«Психология  и  психотерапия  семьи»,  «Практикум  по  психотерапии  и
консультированию», «Обучение проведению супервизии», «Психотерапия и
консультирование  неврологических  больных»,  «Психотерапия  и
консультирование  соматических  больных»   и  др.,  а  также  эффективного
прохождения производственной, преддипломной практик и НИР, написания
и защиты ВКР.

3. Объем дисциплины: 3  зачетных единицы, 108 академических часов, в том

числе:
контактная аудиторная работа: лекции 22 часа, т.ч. практическая подготовка 22

часа; практические занятия 22 часа, в т.ч. практическая подготовка 22 часа; 

самостоятельная работа: 37 часов, контроль 27 часов.

4. Планируемые  результаты  обучения  по  дисциплине,  соотнесенные  с

планируемыми результатами освоения образовательной программы

Планируемые результаты
освоения образовательной
программы (формируемые

компетенции)

Планируемые результаты обучения по
дисциплине

ОПК-10  Способен  использовать
системные  модели  и  методы,
способы и приемы супервизии, в

ОПК-10.1  Ориентируется   в  различных
психотерапевтических  подходах;
разрабатывает  индивидуальные  и



том  числе  профессиональную
рефлексию  и  профессиональную
коммуникацию  для  повышения
уровня  собственной
компетентности и компетентности
других  специалистов  в  решении
ключевых  задач
профессиональной деятельности

групповые  программы
психотерапевтического,
психокоррекционного  и
реабилитационного  воздействия  с  целью
развития  и  совершенствования  свойств
личности,  в  том  числе,  специалистов-
коллег,   повышения  адаптационных
возможностей  личности,  повышения
качества взаимодействия с социальным и
профессиональным  окружением;
разрабатывает  программы  тренингов
(коммуникативного;  социальной
компетенции  и  пр.)  для
профессионального  коллегиального
взаимодействия
ОПК-10.2  Использует  в  работе  методы
анализа  и  оценки  работы  персонала,
оценки  качества  работы   методом
супервизии,  содействует  развитию
профессионализма  персонала  и
личностному росту коллег-специалистов
ОПК-10.3  Осуществляет
профессиональную  самосупервизию  и
рефлексию,  может  применять  системный
подход  к  организации  и  проведению
супервизии  на  любом  профессиональном
уровне,  а  также  методы  оценки  и
эффективности  применения  супервизии
для  повышения  компетентности
специалистов  и  собственного
профессионального уровня

5. Форма  промежуточной  аттестации  и  семестр  прохождения:  экзамен,  9

семестр.

6. Язык преподавания русский.



II. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с

указанием отведенного на  них количества академических часов и  видов
учебных занятий

Учебная программа –
наименование разделов и

тем
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1. Понятие супервизии 7 2 2 2 2 3
2. Основные схемы и 
модели супервизии

7
2 2 2

2 3

3.Условия получения 
поддержки и супервизии 
специалистом 
помогающей профессии.

7 2 2 2 2 3

4.Трудности и ошибки в 
консультировании и 
психотерапии, требующие
супервизорского 
вмешательства

8 2 2 2 2 4

5.Трудности и ошибки в 
консультировании и 
психотерапии в 
наркологии.

8 2 2 2 2 4

6.Трудности и ошибки в 
психотерапии детей и 
подростков

8 2 2 2 2 4

7.Супервизия в 
психосоматике

7 2 2 2 2 3

8.Личность супервизора 7 2 2 2 2 3
9.Обучение и развитие 
супервизора

8 2 2 2 2 4

10. Супервизорские 
группы, команды и 
структуры

7 2 2 2 2 3

11. Развитие политики и 
практики супервизии в 
организации

7 2 2 2 2 3



Контроль 27 27
ИТОГО 108 22 22 22 22 64

III. Образовательные технологии
Учебная программа –

наименование разделов и
тем (в строгом

соответствии с разделом
II РПД)

Вид занятия Образовательные технологии

1. Понятие супервизии Лекция
Практическое занятие

Традиционная лекция
Информационные

2. Основные схемы и 
модели супервизии

Лекция
Практическое занятие

Традиционная лекция
Информационные

3.Условия получения 
поддержки и супервизии 
специалистом помогающей 
профессии.

Лекция
Практическое занятие

Дискуссионные
Тренинг
Игровые

4.Трудности и ошибки в 
консультировании и 
психотерапии, требующие 
супервизорского 
вмешательства

Лекция
Практическое занятие

Активное слушание
Проектные

5.Трудности и ошибки в 
консультировании и 
психотерапии в 
наркологии.

Лекция
Практическое занятие

Активное слушание
Проектные

6.Трудности и ошибки в 
психотерапии детей и 
подростков

Лекция
Практическое занятие

Активное слушание
Проектные

7.Супервизия в 
психосоматике

Лекция
Практическое занятие

Традиционная лекция
Информационные

8.Личность супервизора Лекция
Практическое занятие

Активное слушание
Проектные

9.Обучение и развитие 
супервизора

Лекция
Практическое занятие

Дискуссионные
Тренинг
Игровые

10. Супервизорские 
группы, команды и 
структуры

Лекция
Практическое занятие

Активное слушание
Тренинг
Игровые

11. Развитие политики и 
практики супервизии в 
организации

Лекция
Практическое занятие

Активное слушание
Проектные

IV. Оценочные  материалы  для  проведения  текущей  и
промежуточной аттестации

Оценочные материалы для проведения текущей аттестации:

1. «Анализ проблемной ситуации клиента» 



Цель работы: применить на практике знания, полученные в рамках
раздела «Психологическая проблема клиента». 

Задание: Опишите в форме эссе проблемную жизненную форму и
метод  целенаправленного  психологического  или  психотерапевтического
воздействия, обоснуйте Ваше предложение. Материал для анализа: Эссе
предложенные студентами. 

2. «Анализ процесса консультирования и психотерапии». 
Цель работы: обобщить полученные в ходе изучения курса знания.

Задание: Внимательно  прочитайте  предложенные  фрагменты
психотерапевтических сессий и ответьте на следующие вопросы: - какая
стадия  консультирования  представлена  в  данных  фрагментах?  -  какие
приемы и техники применяет психотерапевт в данных сценариях? - в чем
состоит  психологическая  проблема  клиента?  -  какие
психотерапевтические  эффекты наблюдаются  в  данном фрагменте?  –  в
рамках  какой  психотерапевтической  школы  работает  консультант
(психотерапевт)? 

Вопросы письменной контрольной работы
1 модуль

1 вариант:
1. Определение супервизии. Задачи супервизии в консультировании.
2. Основные модели супервизии.
2 вариант:
1. Функции супервизии. Типы супервизии.
2. Факторы, препятствующие получению поддержки и супервизии. 
3 вариант:
1.Трудности  возникающие  при  консультировании  и  терапии
наркозависимых.
2. Работа с теневыми мотивами в супервизии помогающих профессий.

Оценочные  материалы  для  проведения  промежуточной

аттестации:

1.  Типовые  контрольные  задания  для  проверки  уровня

сформированности компетенции ОПК-10.1

ОПК-10.1 Ориентируется  в различных
психотерапевтических подходах;  разрабатывает

индивидуальные и групповые программы



психотерапевтического, психокоррекционного и
реабилитационного воздействия с целью развития

и совершенствования свойств личности, в том
числе, специалистов-коллег,  повышения
адаптационных возможностей личности,
повышения качества взаимодействия с

социальным и профессиональным окружением;
разрабатывает программы тренингов

(коммуникативного; социальной компетенции и
пр.) для профессионального коллегиального

взаимодействия

Задание Показатели и критерии оценивания компетенции,
шкала оценивания

1.Составить  и  предъявить  план

индивидуальной

психотерапевтической  сессии  с

применением  метода  когнитивно-

поведенческой психотерапии.

2. На основе данных биографического

и  клинико-психологического  методов

исследования  определить  ресурс

адаптивного  и  реабилитационного

потенциала личности.

3.  Проанализировать  предложенный

случай  психотерапевтического

вмешательства,  выявить  ошибки,

описать и исправить.

Описание и формулировки пунктов плана
корректны,  детализированы  в  подпунктах,  их
количество позволяет раскрыть содержание темы
по существу – 20 баллов

Описание  и  формулировки   корректны,
часть  из  них  детализированы  в  подпунктах,  их
количество позволяет раскрыть содержание темы
по существу – 15 баллов

ИЛИ
            Отдельные неточности в формулировках
не   искажают тему по сути –       15 баллов

Описание  по  существу  является  простым
формулировки отражают суть темы – 10 баллов

ИЛИ

            В описании наряду с   корректными
имеются    ошибочные   формулировки,
искажающие     отдельные аспекты темы  –  10
баллов

 Описание  есть,  но  не   соответствует
указанным выше        требованиям – 5 баллов

ИЛИ
             Представляет  набор   абстрактных
формулировок, не       отражающих специфики
содержания темы – 5  баллов

             Ответ  не  включает  или  неверно
интерпретирует значительную часть   материала;
не предложен собственный взгляд на  проблему;
бедный словарный запас и однообразные речевые
структуры  не  позволяют  адекватно  выразить
идею;  большое  количество  ошибок  затрудняет
понимание – 0 баллов

1.  Типовые  контрольные  задания  для  проверки  уровня

сформированности компетенции ОПК-10.2



ОПК-10.2 Использует в работе методы анализа и оценки
работы персонала, оценки качества работы
методом супервизии, содействует развитию
профессионализма персонала и личностному

росту коллег-специалистов

Задание Показатели и критерии оценивания компетенции,
шкала оценивания

1.  Описать,  с  опорой  на  заданные
параметры,  качество  работы
специалистов  и  методы  оценки
профессиональной  деятельности  по
системе супервизорской аттестации.

2.  Предложить  методы  развития
персонала,  коллег,  способствующие
личностному росту.

3.  Перечислить  и  охарактеризовать
критерии  эффективности
психотерапевтического вмешательства
и возможности их применения.

Ответ  по  теме  раскрыт  с  опорой  на
соответствующие понятия – 20 баллов

                  ИЛИ

Аргументация  на  теоретическом  уровне
полная,  смысл  ряда  ключевых  понятий
объяснен, последовательность соблюдена – 20
баллов

Терминологический аппарат непосредственно
не связан с раскрываемой темой – 15 баллов

                  ИЛИ
Факты  и  примеры  в  полном  объеме  не
обосновывают выводы – 15 баллов

Допущена фактическая ошибка, не приведшая
к  существенному  искажению  смысла  –  10
баллов

                 ИЛИ
Ответ  не  характеризуется  композиционной
цельностью,  есть  нарушения
последовательности,  большое  количество
неоправданных пауз – 10 баллов

Допущены фактические и логические ошибки,
свидетельствующие о непонимании темы –  5
баллов

               ИЛИ

Допущены многочисленные речевые ошибки,
затрудняющие  изложение.   Не
прослеживается понимание смыла сказанного

      Ответ  не  включает  или  неверно
интерпретирует значительную часть   материала;
не предложен собственный взгляд на  проблему;
бедный словарный запас и однообразные речевые
структуры  не  позволяют  адекватно  выразить
идею;  большое  количество  ошибок  затрудняет
понимание – 0 баллов

1.  Типовые  контрольные  задания  для  проверки  уровня

сформированности компетенции ОПК-10.3



ОПК-10.3 Осуществляет профессиональную
самосупервизию и рефлексию, может применять
системный подход к организации и проведению

супервизии на любом профессиональном уровне,
а также методы оценки и эффективности
применения супервизии для повышения

компетентности специалистов и собственного
профессионального уровня

Задание Показатели и критерии оценивания компетенции,
шкала оценивания

1. Привести примеры самосупервизии 
и ее итоги, и критерии эффективности,
описать принцип картирования.

2. Описать проведение супервизии в 
организации заданного параметра с 
участием специалиста – медицинского 
психолога.

Характеристика  и  формулировки
корректны,  детализированы  в  подпунктах,  их
количество позволяет раскрыть содержание темы
по существу – 20 баллов

Описание  и  формулировки   корректны,
часть  из  них  детализированы  в  подпунктах,  их
количество позволяет раскрыть содержание темы
по существу – 15 баллов

ИЛИ
            Отдельные неточности в  формулировках
не    искажают тему по сути –       15 баллов

Описание по существу является простым,
формулировки отражают суть темы – 10 баллов

ИЛИ
            В описании наряду с    корректными
имеются  ошибочные   формулировки,
искажающие       отдельные аспекты темы    – 10
баллов
Описание есть, но не   соответствует        
указанным выше      требованиям – 5 баллов

ИЛИ
Представляет набор  абстрактных формулировок
не  отражающих специфики   содержания темы –
5

      баллов

Ответ не включает или неверно интерпретирует 
значительную часть   материала; не предложен 
собственный взгляд на проблему; бедный 
словарный запас и однообразные речевые 
структуры не позволяют адекватно выразить 
идею; большое количество ошибок затрудняет 
понимание – 0 баллов

КЕЙСЫ



Кейс – задание  №1.
Супервизируемый, беседуя с новым супервизором, описал предшествующий
опыт работы с супервизором. Он описал его как негативный опыт работы,
пояснив,  что  супервизор  оказался  как  склонный к  соперничеству  человек
нарциссического  склада.  Это  такой  человек,  который   расценивает
«незнание»  или  «неуверенность»  супервизируемого  как  его  «проигрыш  в
состязании» и  препятствие его  попыткам «обретения  знаний».  Как можно
охарактеризовать опыт предшествующей супервизии и какова роль нового
супервизора?

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Кейс – задание  №2.
При обсуждении одного из практических случаев супервизируемый (педагог-
психолог)   спросил  супервизора  о  том,  следовало  ли  ему  применять
проективные техники и  могли бы они дать желаемый результат. Опишите
дальнейшие действия супервизора.

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

Кейс – задание №3.
Психологу предстоит длительная работа с группой девиантных подростков,
имеющих  химическую  зависимость.  Супервизор  рекомендовал  этому
психологу обращать особое внимание на профилактический аспект работы с
теми проявлениями,  которые неблагоприятны с  точки  зрения  социального
прогноза. На какую профилактическую работу указал супервизор?

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________



_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Кейс – задание №4.
На  супервизию  вынесен  случай  работы  психолога  с  детьми,  которые
находились  в  ситуации  долговременной  разлуки  с  матерью  или  иными
лицами,  занимающими  ее  место.  На  какие  психологические  особенности
данных детей, значимые в коррекционном  плане, порекомендует обратить
внимание  супервизор?

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
Кейс – задание №5.
Супервизор  представил  психологу  ряд  рекомендаций   для  работы  с
раличными  возрастными  группами.  Супервизор  обратил  внимание
супервизируемого на то,  что возрастные особенности меняют тип реакции
ЦНС  на  внешние  и  внутренние  раздражители,  создают  большую  или
меньшую  восприимчивость  к  тем  или  другим  патогенным  факторам,  что
особенно  отчетливо  проявляется  в  переходные  периоды.  На  какие
переходные периоды указал супервизор?

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

Кейс – задание №6.
Клинический  психолог  обсуждает  с  супервизором  план  сопровождения
пациента,  согласно  которому  основным  направлением  работы  станет
развитие  возможностей  приспособления  пациента  (инвалида)  к  условиям
внешней  среды,  где   ведущая  роль  принадлежит  психосоциальным  воз-
действиям, направленным на стимуляцию социальной активности  личности
пациента. О каком приспособлении говорит супервизируемый? 

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________



_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

Кейс – задание №7.
К супервизору обратился начинающий психолог-консультант со следующей
проблемой. К нему на прием пришел мужчина 25 лет. С его слов известно
следующее. Примерно в юношеском возрасте без видимых внешних причин
у него начали проявляться колебания настроения. Обследуемый описывает
состояния,  когда,  «все  очень  хорошо  получалось».  В  такие  моменты,
продолжавшиеся  от  нескольких  дней  до  недели  отмечалась  повышенная
активность - «успевал и в школе, читал много, спортом занимался и много
чего еще делал и вообще по 2-3 дня мог не спать».  Указанные состояния
сменялись  длительной  (до  месяца)  «вялостью  и  ленью».  Испытуемый
переставал выходить из дома и «вообще ничего не хотелось делать», было
ощущение, что «силы все ушли». Такие проявления стали регулярными и в
основном отмечаются весной и осенью. К ним присоединились ощущения
физического дискомфорта, нарушения перистальтики и ощущение «отупения
–очень  долго  думаю даже  по  поводу  элементарных  вещей».  В  настоящее
время обследуемый заявляет, что стало «совсем плохо», высказывает мысли
о  «бесполезности  жизни».  Психолог  попросил  у  супервизора  помощи  в
квалификации  состояний  клиента  и  составлении  рекомендаций.  Что
посоветовал психологу супервизор?

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

Кейс-задание №8
Психолог жалуется супервизору на неуверенность при работе с клиентами,
тщательно  подбирает  себе  клиентов  только  с  простыми  запросами.  Что
должен сделать супервизор в данном случае?

Ответ:
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________



ТЕСТОВЫЕ ЗАДАНИЯ

1. В число функций супервизии не входит
а) обучающая
б) экспертная
в) пропедевтическая

2. К целям супервизии относится
а) прояснение способов и последовательности терапевтических 

интервенций
б) построение личностного профиля супервизируемого
в) оценка академической подготовленности супервизируемого

3. Прием «стоп-кадра» используется
а) в очной супервизии
б) только в групповой супервизии
в) только в индивидуальной супервизии

4. Интервенции супервизора можно разделить на
а) позитивные и негативные
б) практические, исследовательские и теоретические
в) поддерживающие, нормализующие и сдерживающие

5. Доклад супервизируемого делается
а) на первой фазе групповой супервизии
б) в середине индивидуальной супервизии
в) в конце заочной супервизии

6. При супервизии семейной психотерапии анализируется
а) психологический портрет взрослых членов семьи
б) семейная социограмма
в) качество присоединения и контакта терапевта с каждым членом 

семьи

7. Феноменологический метод применяется в супервизии в рамках
а) гештальт-подхода
б) балинтовских групп
в) психоаналитического подхода



8. Парадоксальная теория изменения – термин, используемый 
супервизорами-

а) психоаналитиками
б) роджерианцами
в) гештальтистами

9. Шестифокусная модель супервизии описана в работах
а) А.Б. Хавина
б) Дж. Винникотта
в) Э. Уильямса

10. Супервизия, при которой материал психотерапевтического процесса 
представлен словесно самим супервизируемым терапевтом, называется

а) невключенной
б) нключенной
в) очно-заочной

ПРАКТИЧЕСКИЕ ЗАДАНИЯ
Задание 1.
За  психологической  консультацией  обратился  отец  молодого  человека,
консультация нужна его сыну. Отец позвонил по телефону по просьбе сына,
ему  19  лет.  Обратиться  за  помощью  хотели  6  месяцев  назад,  но  тогда
молодой  человек  был  против  обращения  к  психологу.  Сейчас  он  один
приехал на прием. Шесть месяцев назад клиент перед второй сессией первого
курса перестал ходить в институт. Появилась апатия, нежелание общаться, не
выходил из дома. Появились мысли, что нет смысла жить. Связывает это с
переутомлением.  Институт  находится  от  дома  в  2  часах  езды.  Нагрузки
большие. Преподаватели кричат. Возвращаясь домой, ложился спать, потом
половину  ночи  занимался.  Утром  с  трудом  вставал.  Оформили
академический отпуск. Летом обратились к гомеопату, чтобы восстановить
состояние. Настроение улучшилось до того момента, как стало необходимо
восстанавливаться  в  институт  на  второй  семестр.  Появилась  бессонница,
неуверенность в себе, ощущение бессмысленности. 
Вопросы для анализа ситуации: Проанализируйте ситуацию и ответьте на
вопросы: 1. Кто является клиентом консультативной ситуации? 2. Является
запрос терапевтическим или консультативным? 3. Как Вы видите основную
проблему клиента? 

Задание 2.
В консультацию обратилась женщина 32 года. Живет одна, родители живут
отдельно.



Клиентку  волнуют  ее  трудности  установления  отношений  с  мужчинами.
Недавно она рассталась с мужчиной, с которым встречалась пару месяцев.
Он  ей  очень  нравился,  она  настраивалась  на  перспективные  отношения.
Однако,  она  резко разорвала отношения с  ним,  обидевшись на то,  что он
однажды  неверно  понял  ее.  Это  недопонимание  послужило  причиной
развертывания идей, что если он видит ее так превратно, то на самом деле он
думает о ней совсем не так как говорит и она не может доверять ему.
Эта  история  видится  ей  как  уже  ставшей  типичной.  Обычно  после
знакомства  и  непродолжительного  периода  ухаживаний,  клиентка  сама
прекращает отношения, задеваясь чем-либо внешне незначительным.
Состоялась как специалист, работает руководителем отдела. Родители часто
высказывают желание дождаться внуков.
Вопросы для анализа ситуации:
1. Является запрос консультативным или терапевтическим?
2. Аргументируйте ответ основными критериями различия.
3.  Если  запрос  терапевтический,  то  каким  образом  он  может  быть
переформулирован в консультативный (задачи консультирования)?
4.  Какие  переносные  реакции  можно  ожидать  от  такой  клиентки  в
консультативном процессе?

Задание 3.
В консультацию обратилась женщина 39 лет, замужем, два сына 12 и 2 лет.
Проживает со своей семьей и мамой. Семья состоятельная. Сама клиентка
работала, но в настоящий момент сидит дома по уходу за младшим ребенком.
Решила  обратиться  к  психологу  после  того,  в  момент  ссоры  с  мамой
бросилась на балкон с  намерениями выброситься.  После фразы мамы «ты
никчемная,  ты  ничего  не  стоишь»  клиентка  перестала  контролировать
собственное поведение. Попытка не удалась,  мама удержала и ударила по
лицу, после чего клиентка «пришла в себя».
В  браке  15  лет.  Описывала  его  как  идеальный.  К  своей  семейной  жизни
относилась как к «женской карьере», которую она строила. Для нее это было
особенно важно, т.к. ее мама развелась с отцом, когда клиентке было 6 лет.
За два месяца до случившегося клиентка узнала, что ее муж в течение года
имеет  серьезные  отношения  с  другой  женщиной,  которые  прекращать  не
собирается.  Разводиться  тоже  не  собирается.  У  клиентки  появилась
неуверенность  в  себе,  собственной  привлекательности,  бессонница,
усилились хронические заболевания. 
Вопросы  для  анализа  ситуации: 1.  С  каким  запросом  имеет  дело
консультант  –  терапевтическим  или  консультативным?  2.  Если  запрос
терапевтический, в чем могут быть задачи консультирования, какой контракт
может быть заключен вместе с клиентом? 3. Ваши предположения об уровне
психической  организации  клиентки?  4.  Каковы  могут  быть  ожидаемые
результаты консультирования и их критерии? 

Задание 4.



К психологу обратилась молодая женщина, 31 год, не замужем, образование
среднее.  Живет  с  мамой  и  братом  мамы.  Обратилась  по  поводу  своего
состояния. Примерно год, как пропал интерес к жизни, появилось ощущение
пустоты и бессмысленности. Лежание на диване с книгой и рассуждение на
тему «все суета» стали единственным занятием. Три месяца назад заставила
себя встать, завести ежедневник, устроилась на работу. 
На  момент  обращения  беспокоит  состояние  тяжести,  желание  плакать  по
непонятному поводу, чувство собственной неудачливости, неправильности. 
Свою историю рассказала так. Родители – творческие люди. До 1,5 лет жила
с мамой, отцом, родителями отца. Потом родители развелись, и клиентка с
мамой переехали к родителям матери. Про отца с тех пор ничего не знает, его
посадили за драку, он в Москву не вернулся. С родителями отца общалась.
Приблизительно  с  3  до  14  лет  мама  клиентки  страдала  алкоголизмом  в
запойной форме. Потом мать познакомилась со своим будущим мужем, пить
бросила и не пьет с тех пор совсем. 
В возрасте приблизительно 16 лет у клиентки была связь с отчимом, о чем
узнала мать. Последовал развод, в чем клиентка винит себя и до сих пор не
может это спокойно вспоминать. Другие мужчины в жизни клиентки были
часто  пьющие,  разрывая  с  ними  отношения,  она  «просто  переворачивала
страницу».  Единственное  теплое  воспоминание  оставили  отношения  с
человеком много старше ее, после расставания, с которым она переживала и
плакала несколько месяцев. 
Вопросы для анализа ситуации: 1. Терапевтическим или консультативным
является запрос? 2. Как может быть сформулирован консультативный запрос,
какой контракт был бы оптимальным (длительность,  частота встреч)? 3.  В
чем основная проблема клиента, какие результаты консультативной работы
можно ожидать? 

Задание 5.
В консультацию обратилась женщина, возраст 41 год. В разводе 8 лет, дочь –
15 лет. Родители живут в другом городе. Причиной обращения послужило
состояние  после  потери  любимого  человека,  с  которым  они  собирались
пожениться.  Это  случилось  около  месяца  назад.  Главное,  что  испугало
клиентку  –  появившееся  нежелание  жить,  непонимание  как  жить  дальше.
Постоянно состояние сильной эмоциональной боли,  бессонница,  снижение
адаптации. У клиентки много друзей, они ее поддерживают в сложившейся
ситуации, но у нее возникает ощущение, что ее никто не понимает, что она
на  необитаемом  острове.  Все  время  мучают  сны  о  том,  что  она  что-то
потеряла  и  никак  не  может  найти,  сны  о  разрушении.  На  протяжении
последних  лет  клиентка  пережила  развод,  потерю  родителей  мужа,  к
которым была привязана, подруга умерла от рака, убили друга детства. Но ни
одну из этих потерь она не переживала так болезненно. Сейчас появились
мысли, что судьба к ней несправедлива, что ей уже никто не сможет помочь. 
Вопросы  для  анализа  ситуации: 1.  Является  ли  этот  запрос
консультативным или терапевтическим? 2. Если терапевтический, то в чем



задачи консультирования? 3. В чем Вы видите основную проблему клиентки?
Какие  теоретические  работы  помогут  Вам  выстроить  стратегию
консультативного  процесса?  4.  Как  Вы  будете  объяснять  клиенту
предполагаемое содержание работы, и что его ожидает в консультативном
процессе? 

Задание 6.
На основе структурированного заключения дать характеристику основным
концепциям  и  направлениям  клинико-психологического  вмешательства  и
принципам  использования  определенного  концептуального  направления
психотерапии.

Задание 7.
Дать описание схемы психотерапевтического приема,  с  учетом принципов
формирования комплаенса.
 
Задание 8.
Перечислить  основные  ошибки  психолога  на  определенных  этапах
проведения клинико-психологической интервенции

Задание 9.
Женщина  38  лет  обратилась  по  поводу  невозможности  простить  измену
мужа, о которой она узнала около 4 лет назад. Все это время она не может ни
расстаться  с  ним,  ни  продолжать  жить  вместе.  Мучительность  этой
неопределенной  ситуации  увеличивается  тем,  что  муж  тоже  не  делает
решающего выбора. За это время он несколько раз уходил жить к любовнице
и снова возвращался в семью. 
В браке двое детей,16 и 10 лет. Только в последние 5 лет клиентка вышла на
работу,  до  этого все  свое  время она посвящала семье.  До брака клиентка
жила с родителями. 
В  настоящее  время  клиентка  многократно  обсуждает  свою  ситуацию  с
родителями и подругами. Принимает ту или иную позицию, тот или иной
стиль  поведения,  что  не  помогает  ей  разрешить  ситуацию.  Ожидает  от
психолога совета и рекомендаций о том, как она должна поступить. 

Вопросы для анализа ситуации: 
1. Что в описании этой ситуации привлекает Ваше внимание, и как на основе
этих наблюдений Вы сформулируете консультативную гипотезу? 
2.  Ваше  предположение  об  уровне  психической  организации  клиентки?
Обоснуйте предположение. 
3.  Какие  особенности  взаимодействия  клиентки  с  консультантом  можно
ожидать в процессе работы? 

Задание 10.



Женщина 40 лет обратилась по поводу депрессии. В расспросе выяснилось,
что клиентка много лет страдает фобиями – она боится воды, никогда не
умела плавать и даже полет над водой вызывает сильный страх. 
Она  -  единственный  ребенок  в  семье.  Детско-родительские  отношения
описывает как очень хорошие. Страхов в детстве не помнит. 
Не  замужем,  предпочитает  непродолжительные  связи  серьезным
отношениям. Сделала блестящую карьеру, много времени посвящает работе. 
В  ситуации консультирования  ведет  себя  несколько  «по-деловому»,  как  в
бизнес-сотрудничестве, контролируя свои спонтанные реакции, в том числе
на личность консультанта. 

Вопросы для анализа ситуации: 
1. С чем из предложенного Вы будете работать как консультант? 
2. Как переформулируете запрос? 
3. Как сформулируете для себя проблему клиента? 
4. В чем специфика объектных отношений? 
5. Как Вы понимаете смысл симптома клиентки? 
6. Каковы будут Ваши ассоциации и предположения? 

Задание 11.
Девушка  21  года  обращается  по  поводу  депрессивных  настроений  с
фантазиями о суициде. Также жалуется на боли в позвоночнике, но врачи не
находят какой-либо патологии. 
Наиболее  актуальные  на  момент  обращения  темы  –  взаимоотношения  с
молодыми  людьми.  По  словам  клиентки  у  нее  много  поклонников,  все
восторгаются ею, и не дают прохода даже в метро. Она никого не подпускает
слишком близко, удерживая каждого возле себя. 
Из истории развития известно,  что девочка была поздним ребенком своей
матери,  которая  долго  лечилась  от  бесплодия.  Когда  она  родилась,  все  в
семье  называли  ее  «наше  счастье».  При  этом  родители  вынуждены  были
отправить ее жить к бабушке, так как оба интенсивно работали. 
Клиентка  вызывает  амбивалентные  чувства:  желание  обесценить  ее
переживания  и  ощущение  подлинности  ее  страданий  без  видимого
источника. 

Вопросы для анализа ситуации: 
1. Характер запроса – терапевтический или консультативный? 
2.  Если  терапевтический,  то,  как  может  быть  переформулирован  в
консультативный? 
3. В чем видите основную проблему клиентки, какой уровень психической
организации (в психоаналитических терминах)? 
4.  Сделайте  предположения  о  характере  отношений  клиентки  с
консультантом в процессе работы? 
5. Какие теоретические работы описывают этот тип отношений? 



Задание 12.
Женщина 30 лет обратилась с желанием разобраться в личных отношениях.
На протяжении 5 лет она живет в гражданском браке с мужчиной старше ее
на 10 лет. У него две дочери от первого брака, которых он часто навещает.
Эти  визиты  вызывают  у  клиентки  много  ярости,  ревности  и  желания
прервать  отношения.  Мужчина  не  разведен  с  матерью своих  детей,  и  эта
ситуация  напоминает  клиентке  ее  предыдущий  гражданский  брак,  когда
мужчина старше ее на 12 лет также не был разведен и имел детей. После 5
лет совместного проживания клиентка порвала отношения с ним. 
Известно,  что  в  5-летнем  возрасте  ее  родители  развелись,  мать  вышла
повторно замуж и родила второго ребенка, когда клиентке было 11 лет. С
отчимом были  прекрасные  отношения,  с  отцом  также  виделись  довольно
часто и вместе ездили отдыхать. 

Вопросы для анализа ситуации: 
1. Является ли запрос консультативным или терапевтическим? 
2. Если запрос терапевтический, в чем могут быть консультативные задачи? 
3. Как видите основную проблему клиентки, каковы могут быть ожидаемые
результаты консультирования? 
4. Какие теоретические работы будут базовыми в понимании данного случая?

Задание 1.
Родители девочки 11 лет обратились к психологу, т.к. их волнует отсутствие
у дочери «желания делать что-нибудь». Девочка со слезами идет на кружки и
секции, не хочет выходить гулять и даже в гости к подругам, несмотря на
активные  попытки  родителей  организовать  ее  интересный  досуг.  После
совместных поездок  с  классом,  когда  родители встречают ее,  она  прежде
всего рассказывает о том, как все было плохо: как ее кто-то толкнул, кто-то
грубил,  подруга  не  попрощалась,  другие  пытались  затеять  заговор,  чтобы
разбить их дружбу и т.п. При этом педагог говорит, что настроение ребенка в
поездке было совершенно нормальным. На вопросы о том, что любит делать
девочка, родители рассказывают, что она очень любит рисовать, сочинять и
записывать  сказки  про  кошек  и  просто  прыгать  по  дому.  Если  ее  не
заставляют  идти  на  кружки  и  т.п.,  то  через  какое-то  время  настроение
ребенка становится хорошим, она с удовольствием двигается дома, играет и
общается с родителями. В первичной беседе с родителями выясняется также,
что в семье есть вторая дочь,  которой 8 месяцев (это общий ребенок для
родителей), что старшая девочка была рождена в другом браке. Этот брак
описывается матерью как не очень удачный: с самого начала после рождения
ребенка там не было стабильности ни в отношениях, ни в месте проживания
родителей. Когда ребенку было 2,5 года, родители окончательно развелись,
что повлекло за собой очередной переезд, выход матери на работу и начало
посещения детского сада для девочки.

Вопросы для анализа ситуации:



1. В чем видите проблему клиента?
2. Почему ситуация ухудшилась именно сейчас?
3. Как может быть сформулирована цель консультирования?
4. Опишите стратегию консультативной работы в случае единичной сессии и

в случае 10 встреч.

Задание 2
К психологу обратилась мама девочки 14 лет, жалуясь на безответственное
поведение своей дочери. По мнению мамы, дочь мало времени уделяет учебе,
часто бывает рассеяна, поздно ложится спать и потому на уроках «засыпает».
Маме кажется,  что  отношения девочки со  сверстниками складываются  не
очень успешно, она не всегда умеет подать себя, завоевать их уважение. При
этом к  маминым советам дочь  мало  прислушивается,  поэтому  маме,  с  ее
слов,  приходится  быть  категоричной и  запрещать  ей,  например,  покупать
одежду,  которая  демонстрирует  недостатки  ее  фигуры (чтобы над  ней  не
смеялись  сверстники).  Мама  жалуется  на  то,  что  девочка  стала  менее
сговорчивой и часто требует «свободы». Что под этим подразумевается, мама
точно не понимает, но очень возмущена, «о какой свободе может идти речь,
если  она  стала  хуже  учиться»  или  «когда  сейчас  такая  криминогенная
обстановка».

Вопросы для анализа ситуации:
1. Кто является клиентом консультативной ситуации?
2. Какова основная проблема дочери и в чем проблема матери?
3. Ваша стратегия работы?

Задание 3
К  психологу  обратились  родители  ученика  4  класса.  Мальчик  перешел  в
английскую
спецшколу 2 месяца назад, до этого он учился в обыкновенной школе и, по
словам
родителей, в учебе был достаточно успешен, в классе был лидером. Теперь
ситуация  резко  изменилась:  сын  не  хочет  ходить  в  школу,  дома  стал
замкнутым,  учиться  стал  гораздо  хуже  (часто  получает  «тройки»  и  даже
«двойки»).  Из  беседы с  учителем родители  узнали,  что  мальчик  в  классе
ведет себя, как «шут», часто противостоит мнению учителя и класса, «уходит
в дебаты» вместо того, чтобы выполнять задание.

Вопросы для анализа ситуации:
1. Кто является клиентом консультативной ситуации, и с кем видите смысл

работать?
2. В чем проблема клиента?
3. Какой контракт (цели и средства) будете заключать с клиентом?

Задание 4



К психологу обратилась мама девочки 9 лет. Она сообщила, что чувствует
себя совершенно беспомощной в воспитательном плане,  т.к.  не  знает,  что
делать  с  дочерью,  которая  в  последнее  время  стала  воровать.  При  этом
выясняется,  что она  присваивает  себе  какие-то  вещи в  гостях  у  маминых
подруг.  Что  особенно возмущает маму,  так  это  то,  что эти «безделушки»
непременно  дешевые  (т.е.  это  не  те  вещи,  которые  семья  не  может  себе
позволить). Мама пыталась решить эту проблему сама, отлупив ее (но она
это делала и раньше, по выражению мамы, следующий шаг – это «убить»
дочь). Папа водил ее на экскурсию в детскую комнату милиции. Родители
вдвоем  вели  разговоры  о  моральной  стороне  вопроса,  показывали
абсолютную  недопустимость  для  них  воровства.  Однако  все  эти  меры
оказались  неэффективными –  инцидент  повторился.  Из  первичной беседы
также становится известно, что в семье две дочери (младшей 2 года). Живут с
бабушкой, которая считает старшую внучку самой родной (часто оставалась
с ней, когда та была маленькой). Отношения между сестрами позитивные,
очень привязаны друг к другу.

Вопросы для анализа ситуации:
Кто клиент консультативной ситуации?
С кем предпочли бы работать?
В чем видите проблему клиента? Обоснуйте в терминах теорий развития.
Ваша стратегия работы?

Задание 5
К  психологу  обратилась  мама  девочки  6  лет,  интересуясь,  можно  ли
организовать занятия с  ее  дочерью, которые помогут ей адаптироваться в
детском коллективе. Выясняется, что девочка пошла в детский сад несколько
месяцев назад, но мама, посетив детский праздник, понаблюдала, как ведет
себя ее дочь.  Оказалось,  что она совершенно не может войти в контакт с
другими  детьми,  а  педагоги  никак  не  влияют  на  ситуацию,  позволяя  ей
оставаться  аутсайдером.  Вскоре  девочка  стала  задавать  вопросы типа:  «Я
плохая? Почему со мной никто не дружит?».  Все это послужило поводом
забрать  ее  из  детского  сада  и  обратить  внимание  родителей  на
коммуникативные  проблемы  ребенка.  При  первой  встрече  с  психологом
девочка легко идет с ним в кабинет, настроение приподнятое. Однако она не
отвечает почти на половину вопросов психолога, если он не повторяет их.
Также  во  время  психодиагностики  девочка  периодически  делает
комментарии  и  задает  вопросы,  совсем  не  относящиеся  к  выполняемым
заданиям. Она отвлекается еще и на внешность психолога: рассматривает и
обсуждает ногти, сережки и т.п. В то же время избегает контакта «глаза в
глаза».  Речь  ребенка  развита  хорошо,  часто  использует  слова  и  обороты,
свойственные  взрослой  речи.  По  результатам  проективных  методик
становится явно наличие у девочки множества страхов и тревоги. На вопросы
о чувствах персонажей отвечает «хорошее», «радостное» или «счастливое»,



даже  когда  картинки  в  действительности  имеют  другое  эмоциональное
наполнение.

Вопросы для анализа ситуации:
1. Что  привлекает  Ваше  внимание  в  описании  данного  случая  и  как  это

наблюдение можно использовать для построения гипотезы?
2. Проблемы какой стадии развития проявляет девочка?
3. Какова  стратегия  консультативной  работы,  какие  трудности  в  процессе

можно предположить?

Задание 6
Женщина 34 лет обратилась на консультацию с  желанием определиться в
своем профессиональном выборе. Она закончила экономический вуз, но не
работала  по  специальности,  так  как  вскоре  после  окончания  института
родила  ребенка.  После  декретного  отпуска  клиентка  не  захотела
возвращаться к прежней специальности и
получила второе высшее образование в области менеджмента. Через 2 года
работы
почувствовала,  что  этот  род  занятий  не  удовлетворяет  ее,  поэтому  в
настоящий момент хочет сменить специализацию. Однако плохо понимает, в
какой области лежат ее интересы, к какой работе она больше всего способна.
Ситуация осложняется тем, что в личных отношениях с мужем накопилось
много непонимания, клиентка часто раздражена на него и опасается, что если
ее внутренняя ситуация не изменится, она может потерять брак.

Вопросы для анализа ситуации:
1. Консультативный или терапевтический запрос? Дайте обоснование.
2. Какие  теоретические  работы  помогли  бы  Вам  в  понимании  проблемы

клиентки?
3. Будете ли переформулировать запрос и если да, то каким образом?

Задание 7
Назовите  техники  процедуры  снятия  психологического  барьера
(психологического
напряжения) у клиента.

Задание 8
Людмила Д., 25 лет, 7 лет замужем. Живет с мужем и свекровью. Муж на
девять лет
старше ее. Обратилась с жалобами на чувство тоски, утомляемость, частые
головные  боли,  рассеянность,  которая  не  была  ей  свойственна  ранее,
бессонницу.  Внешне семейные отношения хорошие.  Имеет ребенка 4  лет.
Изучение  семейных  отношений  показывает  наличие  коммуникативных
проблем в ее взаимоотношениях со свекровью. Проблема возникла с момента
замужества.  Свекровь очень привязана к сыну и переживала в связи с его



женитьбой.  Людмила  по  характеру  стеснительная,  неуверенная  в  себе.
Свекровь приняла решение, что «хотя и была против этого брака, но раз так
все  получилось,  она  поможет невестке  всей душой».  Эта  помощь и стала
источником коммуникативной проблемы. По словам Людмилы «с детства не
может, когда кто-нибудь стоит и смотрит, как она что-то делает». Свекровь
же не отходила от нее ни на шаг. Когда у невестки что-то не получалось, она
как старая
учительница, говорила: «Нет, не так, а вот, так, посмотри внимательно!»
Людмила  призналась,  что  иногда  испытывала  приступы  ярости,  по
отношению к свекрови.  После – испытывала чувство страха и  вины. Уже
тогда  появились  бессонница  и  головные  боли.  С  появлением  ребенка
конфликт  ушел  вглубь.  Но  невротические  симптомы  усилились,  когда
однажды  ребенок  по  ошибке  назвал  бабушку  мамой.  Появились
раздражительность, вспышки ярости, пониженное настроение. 

Задания:
1. Проанализируйте  характер  психологических  трудностей  Людмилы  и  ее

свекрови. 
2. Как можно изменить коммуникативную ситуацию в семье?

Шкала
оценивания

Критерии оценивания

5-ый уровень Студент  дает  правильный  и  полный  (развернутый)  ответ  на
задание,  умеет  логично  и  грамотно  излагать  собственные
умозаключения  и  выводы,  демонстрируя  уверенные  знания  и
навыки  участия  в  обсуждении  проблем  при  возникающих
дискуссиях.  Способен  решать  типичные  задачи  по  сбору  и
анализу  информации,  полученной  от  пациента,  с  правильной
последовательностью действий сбора информации, которым дает
четкую аргументацию и обоснование.

4-ый уровень Студент  дает  правильный  ответ  на  задание,  умеет
формулировать  собственные  умозаключения  и  выводы,
демонстрируя знания и навыки участия в обсуждении проблем
при  возникающих  дискуссиях,  но  допускает  неточности.
Допускает  единичные  негрубые  ошибки  в  алгоритме  решения
практической задачи.

3-й  уровень Студент  дает  неполный  ответ,  демонстрируя  поверхностные
знания  по  заданию.  Допускает  более  двух  грубых  ошибок  в
алгоритме решения практической задачи.

2-й уровень Студент  дает  неполный  ответ,  демонстрируя  поверхностные
знания  по  заданию,  допускает  ошибки.  Допускает  частые
ошибки  при  решении  типичных  практических  задач,  слабая
аргументация  последовательности,  выбираемых  действий  при
решении.



1-й уровень Студент не знает, либо дает неверный ответ.

ТЕМЫ РЕФЕРАТОВ И ДОКЛАДОВ
1. Личность психотерапевта – необходимость супервизии.
2. Особенности взаимоотношений между психотерапевтом и клиентом.
3. Супервизия в позитивной психотерапии.
4. Особенности супервизии в консультировании. 
5. Возможности осуществления супервизии в учреждениях образования.
6. Возможности осуществления супервизии с персоналом соматических 

клиник.
7. Супервизия как метод обучения и контроля за учебной деятельностью.
8. Вы – супервизор. Требования к личности супервизора.
9. Супервизия – индивидуальный, групповой и организационный подходы. 

Анализ преимуществ и недостатков.
10.  Кодекс этики супервизорства.

Шкала оценивания Критерии оценивания

5-ый уровень Оригинальность  текста  составляет  свыше  85%,
привлечены  публикации  последних  лет,  тема
полностью раскрыта,  прослеживается авторская точка
зрения  к  рассматриваемому  вопросу,  соблюдены  все
требования к оформлению - 5 баллов

4-ый уровень Оригинальность текста составляет 65-85%, привлечены
устаревшие издания, тема полностью раскрыта, 
сделаны очевидные выводы, частично соблюдены 
требования к оформлению - 4-3 балла

3-й  уровень Оригинальность текста составляет 45-65%, привлечены
устаревшие издания, тема раскрыта не полностью, есть 
грубые ошибки в оформлении - 2 балла

2-й уровень Оригинальность текста составляет 35-45%, привлечены
устаревшие издания, тема раскрыта не полностью, есть 
грубые ошибки в оформлении - 1 балл

1-й уровень Реферат скачан из сети «Интернет», есть грубые 
ошибки в оформлении - 0 баллов

ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНУ
1. Общее понятие о психологической помощи: интервьюирование, 

консультирование, психотерапия. 
2. Психологическое консультирование. Цели, задачи, общая стратегия.  



3. Классификация основных школ и направлений психологического 
консультирования. 

4. Модель эффективной деятельности психолога-консультанта. 
5. Профессионально значимые качества деятельности психолога-

консультанта. 
6. Понятие психологической проблемы: формулируемая и действительная 

проблема, основные проблемы, лежащие в основе обращения за 
психологической помощью. 

7. Психологические проблемы, вызываемые кризисами развития на 
основных жизненных стадиях. 

8. Индивидуальная и культурная эмпатия. 
9. Проблема интенциональности в деятельности  клинического психолога. 
10. Базовые техники консультирования и психотерапии. 
11. Приемы внимающего и влияющего консультирования. 
12. Базовые терапевтические установки. 
13. Пяти-шаговая модель интервью. 
14. Модель консультирования по принятию решения. 
15. Методы сбора информации о клиенте. 
16. Модель оценки личности клиента Дж. Келли. 
17. Проблема сопротивления. Формы психологической защиты. 
18. Основные эффекты и механизмы психотерапевтического воздействия в

процессе психотерапии. 
19. Этические принципы клинического психолога в процессе психотерапии. 
20. Проблема выбора метода консультирования и терапии. 
21. Основные  понятия  и  методы  консультирования  в  рамках

психоаналитической традиции. 
22. Основные  понятия  и  методы  психотерапии  в  рамках  когнитивно-

бихевиоральной традиции. 
23. Основные понятия и методы работы в рамках гештальт-терапии. 
24. Основные  понятия  и  методы   работы  в  рамках  экзистенциально-

гуманистического подхода. 
25. Психотерапевтический контакт и его роль в организации и стабилизации

терапевтических отношений. 
26. Манипуляции и  злоупотребления в психотерапии. 
27. Принципы и методы организации психотерапевтического процесса. 
28. Перенос и контрперенос.
29. Основные ошибки работы психолога в зависимости от нозологической 

принадлежности клиента.

V. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
1) Рекомендуемая литература



а) Основная литература:
1. Балашова  С.  В.  Психологическая  супервизия:  монография  /  С.  В.

Балашова,  И.  С.  Якиманская.  — Ставрополь:  Логос,  2018.  — 90 c.  —
ISBN  978-5-905519-97-0.  —  Текст:  электронный  //  Цифровой
образовательный  ресурс  IPR  SMART:  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/120416.html 

2. Залевский  Г. В.  Психологическая  супервизия:  учебное  пособие  для
вузов /  Г. В. Залевский. —  2-е  изд. —  Москва:  Издательство  Юрайт,
2022. — 176 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10431-8.  —
Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:
https://urait.ru/bcode/495120

3. Супервизия работы практического психолога: практикум / составители В.
В.  Енин.  — Ставрополь:  Северо-Кавказский федеральный университет,
2017.  —  126  c.  —  Текст:  электронный  //  Электронно-библиотечная
система  IPR  BOOKS:  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/92760.html 

4. Супервизия работы практического психолога: практикум / составители В.
В.  Енин.  — Ставрополь:  Северо-Кавказский федеральный университет,
2017.  —  126  c.  —  Текст:  электронный  //  Цифровой  образовательный
ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/92760.html

5. Супервизия супервизора [Электронный ресурс]: практика в поиске теории
/ Дж. Винер [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — М.: Когито-Центр,
2006.  —  352  c.  —  5-89353-196-5.  —  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/32154.html 

б) Дополнительная литература:
1. Андронникова  О.О.  Основы  психологического  консультирования:

учебное  пособие  /  О.О.  Андронникова.  —  2-е  изд.,  испр.  и  доп.  —
Москва:  ИНФРА-М,  2023.  —  424  с.  —  (Высшее  образование:
Магистратура).  —  DOI  10.12737/1078378.  -  ISBN  978-5-16-016032-0.  -
Текст: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1903073 

2. Андронникова  О.О.  Специальные  проблемы  психологического
консультирования:  учебное  пособие  /  О.О.  Андронникова.  — 2-е  изд.,
испр. и доп. — Москва: ИНФРА-М, 2023. — 352 с.  + Доп. материалы
[Электронный ресурс]. — (Высшее образование: Магистратура). — DOI
10.12737/1084976.  -  ISBN  978-5-16-016165-5.  -  Текст:  электронный.  -
URL: https://znanium.com/catalog/product/1903070 

3. Григорьев Н.  Б.  Психологическое консультирование, психокоррекция и
профилактика  зависимости:  учебное пособие /  Н.Б.  Григорьев.  -  СПб.:

https://znanium.com/catalog/product/1903070
https://znanium.com/catalog/product/1903073
http://www.iprbookshop.ru/32154.html
https://www.iprbookshop.ru/92760.html
https://www.iprbookshop.ru/92760.html
https://www.iprbookshop.ru/120416.html


Санкт-Петербургский  государственный  институт  психологии  и
социальной работы, 2012. - 304 с.: ил. - Библиогр.: с. 277-284. - ISBN 978-
5-98238-026-5;  [Электронный  ресурс].  –  Режим  доступа:
http://  biblioclub  .  ru  /  index  .  php  ?  page  =  book  &  id  =277327   

4. Гуревич П.С. Психология чрезвычайных ситуаций [Электронный ресурс]:
учебное  пособие  для  студентов  вузов  /  П.С.  Гуревич.  —  Электрон.
текстовые данные. — М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. — 494 c. — 978-5-238-
01246-9. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/52553.html

5. Капустин  С.А.  Критерии  нормальной  и  аномальной  личности  в
психотерапии  и  психологическом  консультировании  [Электронный
ресурс] / С.А. Капустин. — Электрон. текстовые данные. — М.: Когито-
Центр,  2014.  —  240  c.  —  978-5-89353-419-1.  —  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/51921.html  

6. Кондрашенко  В.  Т.  Общая  психотерапия:  учебное  пособие  /  В.Т.
Кондрашенко, С.А. Игумнов, Д.И. Донской. - Минск: Вышэйшая школа,
2012. - 496 с. - ISBN 978-985-06-2118-4; [Электронный ресурс]. – Режим
доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=135997 

7. Кулганов В. А. Прикладная клиническая психология: учебное пособие /
В.А. Кулганов, В.Г. Белов, Ю.А. Парфенов. - СПб.: Санкт-Петербургский
государственный институт психологии и социальной работы, 2012. - 444
с.: ил. - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-98238-038-8; [Электронный ресурс].
- Режим доступа:  http:  // biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277334    

8. Линде  Н.Д.  Психологическое  консультирование.  Теория  и  практика
[Электронный  ресурс]:  учебное  пособие  для  студентов  вузов  /  Н.Д.
Линде. — Электрон. текстовые данные. — М.: Аспект Пресс, 2013. — 272
c.  —  978-5-7567-0696-3.  —  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/8876.html

9. Мальцева  Т.  В.  Профессиональное  психологическое  консультирование
[Электронный  ресурс]:  учебное  пособие  для  студентов  вузов,
обучающихся  по  специальностям  «Психология»  и  «Юриспруденция»/
Мальцева  Т.В.,  Реуцкая  И.Е.—  Электрон.  текстовые  данные.  —  М.:
ЮНИТИ-ДАНА,  2015.—  143  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/52604

10. Основные  направления  современной  психотерапии  [Электронный
ресурс]:  учебное  пособие  /  Е.С.  Калмыкова  [и  др.].  —  Электрон.
текстовые данные. — М.: Когито-Центр, 2001. — 379 c. — 5-89353-030-6.
— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/3858.html 

11. Павлов  И.С.  Психотерапия  в  практике  [Электронный ресурс]:  учебное
пособие / И.С. Павлов. — Электрон. текстовые данные. — М.: Пер Сэ,

http://www.iprbookshop.ru/3858.html
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http://www.iprbookshop.ru/8876.html
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2006.  —  608  c.  —  5-98549-014-9.  —  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/7427.html 

12. Павлов  И.С.  Психотерапия  в  практике.  Технология
психотерапевтического процесса [Электронный ресурс] / И.С. Павлов. —
Электрон. текстовые данные. — М.: Академический Проект, 2017. — 512
c.  —  978-5-8291-2544--8.  —  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/36531.html

13. Пономарева И. М. Работа психолога в кризисных службах [Электронный
ресурс]:  учебное  пособие/  Пономарева  И.М.—  Электрон.  текстовые
данные.  —  СПб.:  Санкт-Петербургский  государственный  институт
психологии  и  социальной  работы,  2014.—  198  c.—  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/22995

14. Психология зависимостей (аддиктология):  Учебное пособие/Мандель Б.
Р. - М.: Вузовский учебник, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 320 с.: 60x90 1/16
(Переплёт  7БЦ)  ISBN  978-5-9558-0406-4,  500  экз.  —  Режим  доступа:
http://znanium.com/catalog/product/464346 

15. Психотерапия / под ред. В.К. Шамрея, В.И. Курпатова. - СПб.: СпецЛит,
2012. - 496 с. - ISBN 978-5-299-00472-4; [Электронный ресурс]. -  URL:
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=105771

16. Старшенбаум  Г.В.  Аддиктология.  Психология  и  психотерапия
зависимостей  [Электронный ресурс]  /  Г.В.  Старшенбаум.  — Электрон.
текстовые данные. — М.: Когито-Центр, 2006. — 367 c. — 5-89353-157-4.
— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/15231.html 

17. Старшенбаум  Г.В.  Групповой  психотерапевт  [Электронный  ресурс]:
интерактивный  учебник  /  Г.В.  Старшенбаум.  —  Электрон.  текстовые
данные. — Саратов: Вузовское образование, 2015. — 116 c. — 2227-8397.
— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/31704.html 

18. Старшенбаум  Г.В.  Клиническая  психология  [Электронный  ресурс]:
учебно-практическое  руководство  /  Г.В.  Старшенбаум.  —  Электрон.
текстовые данные. — Саратов: Вузовское образование, 2015. — 305 c. —
2227-8397. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/31706.html 

19. Старшенбаум Г.В. Психотерапия в группе [Электронный ресурс] /  Г.В.
Старшенбаум.  —  Электрон.  текстовые  данные.  —  Саратов:  Вузовское
образование,  2015.  —  202  c.  —  2227-8397.  —  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/31710.html 

20. Старшенбаум  Г.В.  Суицидология  и  кризисная  психотерапия
[Электронный  ресурс]  /  Г.В.  Старшенбаум.  —  Электрон.  текстовые
данные. — М.: Когито-Центр, 2005. — 376 c. — 5-89353-132-9. — Режим
доступа: http://www.iprbookshop.ru/15308.html 

http://www.iprbookshop.ru/15308.html
http://www.iprbookshop.ru/31710.html
http://www.iprbookshop.ru/31706.html
http://www.iprbookshop.ru/31704.html
http://www.iprbookshop.ru/15231.html
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=105771
http://znanium.com/catalog/product/464346
http://www.iprbookshop.ru/22995
http://www.iprbookshop.ru/36531.html
http://www.iprbookshop.ru/7427.html


21. Старшенбаум  Г.В.  Тренинг  навыков  практического  психолога
[Электронный ресурс]: интерактивный учебник. Игры, тесты, упражнения
/  Г.В.  Старшенбаум.  —  Электрон.  текстовые  данные.  —  Саратов:
Вузовское образование, 2015. — 281 c. — 2227-8397. — Режим доступа:
http://www.iprbookshop.ru/31712.html 

22. Шустов  Д.И.  Руководство  по  клиническому  трансактному  анализу  /
Д.И. Шустов.  -  Москва:  Когито-Центр,  2009.  -  368  с.  -  (Современная
психотерапия). - ISBN 978-5-89353-262-3; То же [Электронный ресурс]. –
Режим доступа: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=56465.

23. Эдна  Б.  Фоа  Эффективная  терапия  посттравматического  стрессового
расстройства  [Электронный  ресурс]  /  Б.Фоа  Эдна,  М.Кин  Теренс,
Дж.Фридман  Мэтью.  —  Электрон.  текстовые  данные.  —  М.:  Когито-
Центр,  2005.  —  467  c.  —  5-89353-155-8.  —  Режим  доступа:
http://www.iprbookshop.ru/15320.html

2) Программное обеспечение
а) Лицензионное программное обеспечение
- Kaspersky  Endpoint  Security  10  для  Windows  -  Акт  на  передачу  прав

№ ПК545 от 16.12.2022.
б) Свободно распространяемое программное обеспечение
- Многофункциональный  редактор ONLYOFFICE 
- ОС Linux Ubuntu 
- Google Chrome
- Adobe Reader XI
- Debut Video Capture
- 7-Zip
- iTALC
- и др. 

3) Современные  профессиональные  базы  данных  и  информационные
справочные системы:
1. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» - Договор № 02-06/2023 от

02.08.2023г. https://biblioclub.ru/ 
2. «Образовательная  платформа  ЮРАЙТ»  -  Договор  №  05-е/23  от

02.08.2023г. https://urait.ru/ 
3. ЭБС «Лань» - Договор № 04-е/23 от 02.08.2023г. https://e.lanbook.com/ 
4. ЭБС  ZNANIUM.COM -  Договор  №  1106  ЭБС  от  02.08.2023г.

https://znanium.com/ 

http://www.iprbookshop.ru/15320.html
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=56465
http://www.iprbookshop.ru/31712.html


5. Цифровой  образовательный ресурс  IPRsmart  -  Договор  № 03-5/23К от
02.08.2023г. http://www.iprbookshop.ru/ 

6. Электронно-библиотечная  система  ТвГУ
http://megapro.tversu.ru/megapro/Web 

7. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU (подписка на журналы)
https://elibrary.ru/projects/subscription/rus_titles_open.asp?; 

8. Репозитарий ТвГУ http://eprints.tversu.ru, 

9. Wiley Online Library https://onlinelibrary.wiley.com/ 

10. БД Scopus https://www.scopus.com/search/form.uri?display=basic 

11. БД Web  of  Science
http://apps.webofknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?
product=WOS&search_mode=GeneralSearch&SID=F5lxbbgnjnOdTHHnpOs
&preferencesSaved= 

12. Архивы  журналов  издательства  Sage  Publication
http://archive.neicon.ru/xmlui/ 

13. Архивы журналов издательства The Institute of Physics 
http://archive.neicon.ru/xmlui/ ,

14. СПС КонсультантПлюс (в сети ТвГУ);
15. ИПС «Законодательство России» http://pravo.gov.ru/ips/ 
16. Сводные  каталоги  фондов  российских  библиотек  АРБИКОН,  МАРС

http://arbicon.ru/;  КОРБИС  http://corbis.tverlib.ru/catalog/;  ЭКБСОН
http://www.vlibrary.ru

VI. Методические материалы для обучающихся по освоению дисциплины

1. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОРГАНИЗАЦИИ
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

Основной  целью  самостоятельной  работы  студентов  является
подготовка к  практическим занятиям и  экзамену по  дисциплине,  а  также,
совершенствование практических навыков освоения данного курса. 

Самостоятельную  работу  студентов  можно  разделить  на  несколько
видов.  Это  подготовка  к  текущим  домашним  заданиям,  самостоятельное
чтение рекомендованной литературы по специальности,  защита рефератов,
разработка и презентация проектов.

Уровень  сформированности  компетенции  оценивается  в  соответствии  с
программой курса, распределением часов по видам и формам работ.  Успешное
усвоение курса предполагает активное, творческое участие обучающегося на
всех этапах ее освоения путем планомерной, повседневной работы. 



Общие  рекомендации:  изучение  дисциплины  следует  начинать  с
проработки  рабочей  программы  дисциплины,  методических  указаний  и
разработок, указанных в программе, особое внимание уделяется структуре и
содержанию курса.

 Необходимо систематически  готовиться  к  практическим (семинарским)
занятиям,  изучать  рекомендованные  к  прочтению  учебные  пособия,
монографии,  научные  статьи  и  другие  материалы.  Также  при  подготовке
заданий  приветствуется  использование  любой  соответствующей  теме
научной литературы на родном и иностранном языках, включая различные
источники Интернет.

Методический  материал,  обеспечивает  рациональную  организацию
самостоятельной  работы  студентов  на  основе  систематизированной
информации по темам практических занятий курса.

Для успешного изучения теоретического материала дисциплины студентам
предлагается  выполнить  практико-ориентированные  задания,  которые
преследуют следующие дидактические цели: 

- закрепление, углубление, расширение и систематизация знаний; 
- самостоятельное овладение новым учебным материалом; 
- развитие умений использовать методики и техники 

самообразовательной деятельности и личностного роста.  
Роль  этого  вида  учебной  деятельности  позволяет  сформировать  у

магистрантов  потребность  к  постоянному  самообразованию,  развитию
навыков самостоятельной познавательной деятельности. 
К каждой практической работе студенты оформляют конспект, в котором

указываются:
- тема и цели работы; 
- описание отрабатываемых знаний, умений, навыков (методик, техник и

т.п.);
- выводы. 

При подготовке к практическому занятию необходимо уточнить план его
проведения,  продумать  формулировки  и  содержание  учебных  вопросов,
выносимых на обсуждение, ознакомиться с новыми публикациями по теме
занятия и составить список обязательной и дополнительной литературы по
вопросам  плана  занятия.  Ведущей  дидактической  целью  практических
занятий является систематизация и  обобщение знаний по изучаемой теме,
разделу,  формирование  умений работать  с  дополнительными источниками
информации,  сопоставлять  и  сравнивать  точки  зрения,  конспектировать
прочитанное, высказывать свою точку зрения и т.п. 



Оценка  производится через  механизм  совместного  обсуждения,
сопоставления  предложенных  вариантов  ответов  с  теоретическими  и
эмпирическими  научными  знаниями,  относящимися  к  данной  предметной
области. 

При подведении рейтинга студента принимаются во внимание работа на
практических  занятиях  (обсуждение  теоретических  вопросов,  выполнение
практических заданий и т.д.). 

При подготовке к практическим занятиям следует использовать основную
литературу  из  представленного  списка,  а  также  руководствоваться
приведенными  указаниями  и  рекомендациями.  Для  наиболее  глубокого
освоения дисциплины рекомендуется изучать литературу, обозначенную как
«дополнительная» в представленном списке. 

На практических занятиях приветствуется активное участие в обсуждении
конкретных ситуаций, способность на основе полученных знаний находить
наиболее  эффективные  решения  поставленных  проблем,  уметь  находить
полезный дополнительный материал по тематике занятий. 

Студенту рекомендуется следующая схема самостоятельной подготовки к
практическому занятию: 
1. Прочитать основную и дополнительную литературу, рекомендованную по 

изучаемому разделу. 
2. Ответить на вопросы плана практического занятия. 
3. Выполнить домашнее задание. 
4. Проработать тестовые задания и/или задачи. 
5. При затруднениях сформулировать вопросы к преподавателю. 

Если в процессе самостоятельной работы над изучением теоретического
материала или при решении задач у студента возникают вопросы, разрешить
которые самостоятельно не удается, необходимо обратиться к преподавателю
для получения у него разъяснений или указаний. В своих вопросах студент
должен четко выразить,  в чем он испытывает затруднения, характер этого
затруднения.  За  консультацией  следует  обращаться  и  в  случае,  если
возникнут сомнения в правильности ответов на вопросы самопроверки.

2. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ПО НАПИСАНИЮ И 
ОФОРМЛЕНИЮ РЕФЕРАТОВ

Реферат –  письменная  работа  по  определенной  научной  проблеме,
краткое изложение содержания научного труда или научной проблемы. Он
является  действенной  формой  самостоятельного  исследования  научных
проблем на основе изучения текстов,  специальной литературы, а также на
основе личных наблюдений, исследований и практического опыта. Реферат
помогает выработать навыки и приемы самостоятельного научного поиска,



грамотного и  логического изложения избранной проблемы и способствует
приобщению студентов к научной деятельности. 

Последовательность работы: 
1. Выбор темы исследования. 
Тема реферата выбирается студентом по коду зачетной книжки и (или)

на  основе  его  научного  интереса.  Также  помощь  в  выборе  темы  может
оказать преподаватель. 

2. Планирование исследования. 
Включает  составление  календарного  плана  научного  исследования  и

плана предполагаемого реферата. Календарный план исследования включает
следующие элементы: 
- выбор  и  формулирование  проблемы,  разработка  плана  исследования  и

предварительного плана реферата; 
- сбор и изучение исходного материала, поиск литературы; 
- анализ собранного материала, теоретическая разработка проблемы; 
- сообщение о предварительных результатах исследования; 
- литературное оформление исследовательской проблемы; 
- обсуждение работы (на семинаре, в студенческом научном обществе, на

конференции и т.п.). 
Каждый элемент датируется временем начала и временем завершения. 
План реферата характеризует его содержание и структуру. Он должен

включать в себя: 
- введение,  где  обосновывается  актуальность  проблемы,  ставятся  цель  и

задачи исследования; 
- основная часть, в которой раскрывается содержание проблемы; 
- заключение,  где  обобщаются  выводы  по  теме  и  даются  практические

рекомендации. 
3. Поиск и изучение литературы 
Для  выявления  необходимой  литературы  следует  обратиться  в

библиотеку  или  к  преподавателю.  Подобранную  литературу  следует
зафиксировать согласно установленному на дату написания реферата ГОСТу
по  библиографическому  описанию  произведений  печати.  Подобранная
литература изучается в следующем порядке: 
- знакомство  с  литературой,  просмотр  ее  и  выборочное  чтение  с  целью

общего представления проблемы и структуры будущей научной работы; 
- исследование  необходимых  источников,  сплошное  чтение  отдельных

работ,  их  изучение,  конспектирование  необходимого  материала  (при
конспектировании необходимо указывать автора, название работы, место
издания, издательство, год издания, страницу);

- обращение к литературе для дополнений и уточнений на этапе написания
реферата.  Для  разработки  реферата  достаточно  изучение  4-5  основных
источников  и/или  важнейших  статей  по  избранной  проблеме.  При
изучении  литературы  необходимо  выбирать  материал,  не  только
подтверждающий позицию автора реферата, но и материал для полемики. 



4. Обработка материала. 
При обработке полученного материала автор должен: 

- систематизировать его по разделам; 
- выдвинуть и обосновать свои гипотезы; 
- определить свою позицию, точку зрения по рассматриваемой проблеме; 
- уточнить объем и содержание понятий, которыми приходится оперировать

при разработке темы; 
- сформулировать  определения  и  основные  выводы,  характеризующие

результаты исследования; - окончательно уточнить структуру реферата. 
5. Оформление реферата. 
При оформлении реферата рекомендуется придерживаться следующих

правил: 
- следует писать лишь то, чем автор хочет выразить сущность проблемы, ее

логику; 
- писать  последовательно,  логично,  доказательно  (по  схеме:  тезис  –

обоснование – вывод);
- соблюдать  правила  грамматики,  писать  осмысленно,  не  злоупотребляя

наукообразными выражениями. 
При  изложении  материала  необходимо  придерживаться  принятого

плана. 
Реферат  печатается  на  стандартном  листе  бумаги  формата  А4.  Левое

поле – 20 мм, правое – 15 мм, верхнее и нижнее – 20 мм. Шрифт Times New
Roman размером 14, межстрочный интервал 1,5. Абзацный отступ 1,25 см. 

Каждый новый раздел начинается с  новой страницы;  это  же правило
относится  к  другим  основным  структурным  частям  работы  (введению,
заключению, списку литературы, приложениям и т.д.). 

В  работе  можно  использовать  только  общепринятые  сокращения  и
условные обозначения.

Важным  моментом  при  написании  реферата  является  оформление
ссылок  а  используемые  источники.  При  их  оформлении  следует
придерживаться следующих правил: 
- текст цитаты заключается в кавычки и приводится в той грамматической

форме,  в  какой  он  дан  в  источнике,  с  сохранением  особенностей
авторского написания; 

- каждая цитата должна сопровождаться ссылкой на источник; 
- научные  термины,  предложенные  другими  авторами,  не  заключаются  в

кавычки. 
При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в

квадратных  скобках  указывается  ссылка  на  литературный  источник  по
списку использованной литературы и номер страницы,  на  которой в  этом
источнике помещен цитируемый текст. Например: [15, с. 237-239]. Возможно
оформление  ссылок  при  цитировании  текста  в  виде  концевых  сносок  со
сквозной нумерацией.

Критерии оценки реферата:



- актуальность темы исследования;
- соответствие содержания теме; 
- глубина проработки материала;
- правильность и полнота использования источников;
- соответствие оформления реферата стандартам. 

3. ГЛОССАРИЙ ТЕРМИНОВ
Активное  обучение —  форма  обучения,  основанная  на  непосред-

ственном  опыте,  а  не  на  изучении  теорий.  Приемы  активного  обучения,
впервые использованные Регом Ревансом, включают работу в малых группах
по исследованию реальных проблем профессиональной деятельности.

Анализ силовых полей — анализ поведения в той или иной ситуации,
основывающийся на концепции «поля» (введена К. Левиным в 1952 году) и
выявляющий расстановку сдерживающих и побуждающих сил.

Аттестация — встреча представителя руководства с персоналом ниж-
него  звена  для  систематической  оценки  их  работы  и  планирования  даль-
нейшего развития; полная аттестация учитывает обратную связь от клиентов,
коллег и подчиненных.

Ваяние — техника,  изначально использовавшаяся в психодраме:  си-
туация  или  динамика  исследуется  наглядно,  благодаря  специфическому
размещению членов группу в  пространстве,  так,  чтобы они символически
представили эту ситуацию или динамику.

Выгорание  —  психологическое  состояние,  вызываемое  профессио-
нальной  деятельностью,  когда  человек  не  может  справиться  со  стрессом,
болезнью и усталостью. Как правило, страдающий от выгорания специалист
чувствует, что дает людям больше, чем получает от них.

Драматерапия —  форма  терапии,  при  которой  практикуются  раз-
личные  драматические  упражнения  и  инсценировка  ситуаций  для  иссле-
дования и выражения конфликтов и опыта участников.

Игра  — обычная и повторяющаяся модель отношений между двумя
людьми, играющими связанные между собой роли; впервые представлена в
трансактном анализе Берна (1964).

Интрапсихнческое — то, что связано с внутренним миром личности.
Ко-консультирование — тип взаимного консультирования, разрабо-

танный Харви Джекинсом, когда два человека выступают по очереди то в
роли клиента, то в роли консультанта.

Конгруэнтность  — согласованность эмоциональных, телесных и вер-
бальных проявлений человека; ощущение аутентичности человека.



Контракт —  договоренность  между  супервизором  и  супервизируе-
мым относительно границ их совместной работы.

Контрперенос —  осознаваемая  и  бессознательная  реакция  консуль-
танта / психотерапевта на клиента / пациента.

Метавидение —  взгляд  из-за  границ  непосредственной  ситуации,
позволяющий понять ее в более широком контексте.

Направляемая фантазия — упражнение,  при  котором фасилитатор
предлагает участникам вообразить себя в какой-либо ситуации и проследить
за развитием событий в ней.

Организационное  обучение —  обучение  персонала  в  организации;
предполагает не только обучение отдельных личностей внутри организации,
но и изменения в культуре организации как таковой.

Перенос —  восприятие  актуальной  ситуации  или  отношений  через
эмоциональную призму прошлого опыта. Часто используется для описания
отношения  клиентов  /  пациентов  к  их  терапевту,  особенно  в  пси-
хоаналитической  и  психодинамической  терапевтических  школах.  Мно-
жественный перенос наблюдается в группе, когда кто-то из членов группы
демонстрирует различные переносы по отношению к другим членам группы.

Проекция — термин, используемый для описания состояния, в кото-
ром человек отрицает наличие у себя некой эмоциональной реакции (обычно
болезненной или неприемлемой) и пытается найти ее у другого лица.

Ролевая  игра  —  импровизированная  инсценировка  заданной
ситуации.

Симбиотическая связь — психологическое явление, состоящее в том,
что два человека сливаются в единое эмоциональное целое.

Социодрама  —  форма  групповой  работы,  в  рамках  которой  соци-
альные  явления  исследуются  посредством  инсценирования  ситуаций  и
прочих драматических приемов. Предложена Я. Морено.

Супервизия — «важнейшая межличностная интеракция, главная цель
которой  заключается  в  том,  чтобы  один  человек  (супервизор)  общался  с
другим человеком (супервизируемым), чтобы помочь ему более эффективно
оказывать помощь другим людям». 

Тень  —  термин,  предложенный  Юнгом  для  обозначения  той  части
личности, которую сам человек отрицает. 

Терапевтическая  триада —  клиент,  терапевт  и  супервизор.
Трансактный анализ — терапевтическая теория и методика, предложенные
Эриком Берном; психика человека понимается как включающая в себя три
части, или состояния: родитель, взрослый, ребенок.



Транскультуральная  компетентность —  способность  эффективно
работать несмотря на культуральные различия.

Эмпатия  —  понимание  другого  человека  (как  правило,  вследствие
вчувствования в его позицию).

Этноотносительность — способность принимать во внимание иную
культуральную перспективу.

Этноцентризм — ориентация исключительно на систему взглядов и
ценностей своей культурной группы.

4. ПЕРЕЧЕНЬ ВОПРОСОВ И ЗАДАНИЙ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ И
ПРОВЕДЕНИЯ РЕЙТИНГОВОГО КОНТРОЛЯ

1. Письменная контрольная работа
2. Диктант ключевых понятий (глоссарий).

Темы первого модуля:
1. Понятие супервизии
2. Основные схемы и модели супервизии
3. Условия получения поддержки и супервизии специалистом помогающей
профессии.
4.  Трудности  и  ошибки  в  консультировании  и  психотерапии,  требующие
супервизорского вмешательства
5.  Трудности и ошибки в консультировании и психотерапии в наркологии.

Вопросы письменной контрольной работы
1 модуль

1 вариант:
1. Определение супервизии. Задачи супервизии в консультировании.
2. Основные модели супервизии.
2 вариант:
1. Функции супервизии. Типы супервизии.
2. Факторы, препятствующие получению поддержки и супервизии. 
3 вариант:
1.Трудности  возникающие  при  консультировании  и  терапии
наркозависимых.
2. Работа с теневыми мотивами в супервизии помогающих профессий.

Темы второго модуля:
1. Трудности и ошибки в консультировании и психотерапии в наркологии.



2.Трудности и ошибки в психотерапии детей и подростков
3. Личность супервизора
4.Обучение и развитие супервизора
4. Супервизорские группы, команды и  структуры
5.Развитие политики и практики супервизии в организации

Вопросы письменной контрольной работы
2 модуль

1 вариант:
1. Основные качества, необходимые супервизору.
2. Групповая супервизия.
2 вариант:
1. Трудности и ошибки при психотерапии детей и подростков.
2. Обучение и развитие супервизора.
3 вариант: 
1. Понятие теневого мотива в помогающих профессиях.
2. Уровни супервизии.

5. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЙТИНГ-КОНТРОЛЮ
В соответствии с Положением о рейтинговой системе оценки качества

учебной работы студентов ТвГУ качество усвоения дисциплины оценивается
по  100-бальной  шкале.  Из  них  60  рейтинговых  баллов  составляет
максимальная  оценка  учебной  работы  студентов  в  течение  семестра,  40
рейтинговых баллов – максимальная оценка на курсовом экзамене.

В семестре предусматривается 2 промежуточных этапа оценки знаний
(рейтинговый  контроль).  В  соответствии  с  этим  изучение  дисциплины
делится на 2 модуля.

Интегральный  балл  по  каждому  модулю  складывается  из  оценки
текущей  работы  студента  и  оценки,  полученной  по  итогам  рейтингового
контроля, следующим образом:

1 контрольная
точка

2 контрольная
точка

Темы № 1,2,3,4,5,6 № 7,8,9,10,11
Текущая работа студента 20 баллов 20 баллов
Итоговый контроль за 
модуль 10 баллов 10 баллов

Всего 30 баллов 30 баллов



Экзамен 40 баллов

Итого 100 баллов

VII. Материально-техническое обеспечение 

Аудитория,  оснащенная  мультимедийной  техникой  (стационарная  или
мобильная), при необходимости учебно-практическая лаборатория Клинической
психологии и психодиагностики, тренинговый класс.

VIII. Сведения об обновлении рабочей программы дисциплины
№п.п. Обновленный

раздел рабочей
программы
дисциплины

Описание внесенных
изменений

Реквизиты документа,
утвердившего

изменения

1. Все разделы Программа составлена 
в соответствии с 
требованиями ФГОС 
3++ направления 
подготовки
37.05.01 Клиническая 
психология

Протокол № 7 от 
26.03.2021 заседания 
кафедры

2. V. Учебно-
методическое и 
информационное 
обеспечение 
дисциплины

Корректировка списка 
основной и 
дополнительной 
литературы.
Обновление реквизитов 
договоров, заключенные 
с прямыми 
правообладателями 
ресурсов:
- программное 

обеспечение;
- информационно-

справочные системы;
- профессиональные 

базы данных.

Протокол № 1
от 29.08.2022
заседания кафедры 
«Психология труда и 
клиническая 
психология»

3. IV. Оценочные 
материалы для 
проведения текущей 
и промежуточной 
аттестации

Обновление фонда 
оценочных средств

Протокол № 1
от 29.08.2022
заседания кафедры 
«Психология труда и 
клиническая 
психология»

4. VI. Методические 
материалы для 
обучающихся по 
освоению 
дисциплины

Внесены изменения в 
методические 
рекомендации студентам
по изучению курса, 
скорректированы 

Протокол № 1
от 29.08.2022
заседания кафедры 
«Психология труда и 
клиническая 



требования к рейтинг-
контролю

психология»

5. I. Аннотация
3. Объем дисциплины

Внесение изменений в 
учебный план на 2022-
2023 учебный год 
(выделение часов по 
дисциплинам и 
практикам на 
практическую 
подготовку) 2017, 2018, 
2019, 2020 г.н.

Протокол ученого совета
№ 6 от 13.01.2022 г.

6. II. Содержание 
дисциплины, 
структурированное по
темам (разделам) с 
указанием 
отведенного на них 
количества 
академических часов 
и видов учебных 
занятий

Внесение изменений в 
учебный план на 2022-
2023 учебный год 
(выделение часов по 
дисциплинам и 
практикам на 
практическую 
подготовку) 2017, 2018, 
2019, 2020 г.н.

Протокол ученого совета
№ 6 от 13.01.2022 г.

7. V. Учебно-
методическое и 
информационное 
обеспечение 
дисциплины

Корректировка списка 
основной и 
дополнительной 
литературы.
Обновление реквизитов 
договоров, заключенные 
с прямыми 
правообладателями 
ресурсов:
- программное 

обеспечение;
- информационно-

справочные системы;
- профессиональные 

базы данных.

Протокол № 1
от 29.08.2023
заседания кафедры 
«Психология труда и 
клиническая 
психология»

8. VI. Методические 
материалы для 
обучающихся по 
освоению 
дисциплины

Внесены изменения в 
методические 
рекомендации студентам
по изучению курса, 
скорректированы 
требования к рейтинг-
контролю

Протокол № 1
от 29.08.2023
заседания кафедры 
«Психология труда и 
клиническая 
психология»


