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Аннотация 

основной образовательной программы высшего образования  

по направлению подготовки 37.04.02 Конфликтология,  

направленность (профиль) «Медиация и медиативные технологии в 

профессиональной деятельности» 

Основная образовательная программа высшего образования разработана 

в соответствии с актуализированным федеральным государственным 

образовательным стандартом высшего образования по направлению 

подготовки 37.04.02 Конфликтология, утвержденного приказом Министерства 

науки и высшего образования Российской Федерации № 842 от от 29 июля 

2020 года.  

Данная образовательная программа высшего образования представляет 

собой комплекс основных характеристик образования (объем, содержание, 

планируемые результаты), организационно-педагогических условий, форм 

аттестации, необходимых для реализации качественного образовательного 

процесса по данному направлению подготовки. Образовательная программа 

разработана с учетом развития науки, культуры, экономики, техники, 

технологий и социальной сферы, потребностей регионального рынка труда, а 

также с учетом следующих профессиональных стандартов: 

 Профессиональный стандарт «Педагог (педагогическая 

деятельность в сфере дошкольного, начального общего, основного общего, 

среднего общего образования) (воспитатель, учитель)», утвержденный 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации 18 октября 2013 года № 544н (зарегистрировано в 

Министерстве юстиции Российской Федерации 6 декабря 2013 года, 

регистрационный № 30550); 

 Профессиональный стандарт «Психолог в социальной сфере», 

утвержденный приказом Министерства труда и социальной защиты 

Российской Федерации от 14 сентября 2023 года № 716н (зарегистрирован 



Министерством юстиции Российской Федерации 18 октября 2023 года, 

регистрационный № 75620); 

 Профессиональный стандарт «Специалист в области медиации 

(медиатор)», утвержденный приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации от 15 декабря 2014 года № 1041н 

(зарегистрирован Министерством юстиции Российской Федерации 29 

декабря 2014 года, регистрационный № 35478), с изменением, внесенным 

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской 

Федерации от 12 декабря 2016 года № 727н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 13 января 2017 года, 

регистрационный № 45230); 

 Профессиональный стандарт «Специалист по управлению 

персоналом», утвержденный приказом Министерства труда и социальной 

защиты Российской Федерации 9 марта 2022 года № 109н (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 8 апреля 2022 года, 

регистрационный № 68136).  

ООП ВО включает в себя учебный план, календарный учебный график, 

рабочие программы дисциплин с оценочными материалами, рабочие 

программы практик, программу государственной итоговой аттестации, 

методические материалы, обеспечивающие реализацию образовательных 

технологий, другие материалы, обеспечивающие качество подготовки 

обучающихся, а также рабочую программу воспитания, календарный план 

воспитательной работы и формы аттестации. 

Области и сферы профессиональной деятельности выпускников 

Области и сферы профессиональной деятельности, в которых 

выпускники, освоившие программу магистратуры, могут осуществлять 

профессиональную деятельность: 

 01 Образование и наука в сферах психолого-педагогической, 

психолого-конфликтологической и консультативной помощи субъектам 

образовательного процесс; основного общего образования, среднего 



общего образования, профессионального образования, дополнительного 

профессионального образования; научных исследований); 

 03 Социальное обслуживание в сферах консультативной помощи 

работникам социальных служб, социальной помощи семье и замещающим 

семьям; оказания психолого-конфликтологической помощи отдельным 

лицам (клиентам), попавшим в трудную жизненную ситуацию; 

просвещения и повышения культуры населения в разрешении конфликтов); 

 06 Связь, информационные и коммуникационные технологии в 

сферах психолого-конфликтологического сопровождения информационно-

коммуникационного пространства и обеспечения психологической 

безопасности информационной среды, включая интернет-контент и 

средства массовой информации; связей с общественностью (PR); 

 07 Административно-управленческая и офисная деятельность в 

сферах медиативного урегулирования споров; организационного 

конфликтменеджмента); 

 12 Обеспечение безопасности в сфере научно-исследовательской, 

психолого-конфликтологической и консультативной деятельности в 

интересах обороны и безопасности государства, обеспечения законности и 

правопорядка); 

 33 Сервис, оказание услуг населению (торговля, техническое 

обслуживание, ремонт, предоставление персональных услуг, услуги 

гостеприимства, общественное питание и прочие) в сферах 

консультативной деятельности, альтернативного (посредством 

переговоров и медиации) урегулирования конфликтов и поддержания мира 

в социальных коммуникациях и бизнес процессах. 

Выпускники могут осуществлять профессиональную деятельность в 

других областях профессиональной деятельности и (или) сферах 

профессиональной деятельности при условии соответствия уровня их 

образования и полученных компетенций требованиям к квалификации 

работника. 



Тип задач профессиональной деятельности 

 переговорный и медиационный; 

 научно-исследовательский; 

 педагогический. 

Миссия образовательной программы 

Создание и реализация системы конфликтологического образования по 

подготовке высококвалифицированных специалистов в соответствии с 

универсальными, общепрофессиональными и профессиональными 

компетенциями, готовых решать профессиональные, научно-

исследовательские и практические задачи в жизненно-важных сферах 

субъектов Тверского региона для устойчивого развития современного 

общества. 

Цели образовательной программы 

Цель программы заключается в фундаментальной подготовке магистров 

в области конфликтологии, обладающих знаниями теоретического характера 

анализа конфликта, оценки правовых условий его протекания, управления и 

реализации примирительных процедур, а также практической подготовке по 

получению и распространению передовых конфликтологических технологий, 

обеспечивающих профессиональную пригодность и конкурентоспособность 

выпускников в профессиональной деятельности. 

Руководитель ООП – Короткина Елена Дмитриевна, кандидат 

психологических наук, доцент. 

Нормативный срок освоения ООП – 2 года. 

Трудоемкость образовательной программы – 120 з.е. 

Форма обучения – очная. 

Язык образования – русский. 

 

 

 

 


