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I. Аннотация 

1. Цель и задачи дисциплины 

Целью освоения дисциплины является: формирование у обучающихся 

теоретико-практической подготовки в сфере организации и развития трудо-

вого потенциала человека, исследование, анализ и оценка процессов формиро-

вания и рационального использования персонала в различных организациях. 

Задачами освоения дисциплины являются: 

 изучение основных моделей, механизмов, инструментов организации и 

развития экономических процессов в сфере труда; 

 исследование факторов и резервов повышения эффективности исполь-

зования трудового потенциала в различных социально-экономических 

системах; 

 определение основ для формирования систем трудового вознаграждения 

применительно к различным категориям; 

 изучить факторы, влияющие на динамику системы управления трудом в 

рамках стратегического управления персоналом. 

 

2. Место дисциплины в структуре ООП 

Дисциплина «Экономика и социология труда» относится к части, фор-

мируемой участниками образовательных отношений, учебного плана по 

направлению подготовки 38.03.02 Менеджмент профиль «Управление в орга-

низации». 

В логическом и содержательно-методическом контекстедисциплина 

«Экономика и социология труда» взаимосвязана с другими частями образова-

тельной программы, в частности с дисциплинами: Теория организации, Тео-

рия и практика управления, Организационное поведение, Управление челове-

ческими ресурсами и др. 

Освоение дисциплины «Экономика и социология труда» является пред-

шествующим для проведения всех типов производственной практики, преду-

смотренных учебным планом, а также для изучения дисциплин: Бизнес-пла-

нирование, Финансовый менеджмент, Антикризисное управление и др. 

 

3. Объем дисциплины: 3зачетных единицы, 108академических часов, в 

том числе для очной формы обучения: 

контактная аудиторная работа: лекции14 часов, практические занятия 28 

часов, в т.ч. практическая подготовка 4 часа; 

самостоятельная работа: 66 часов. 

в том числе для очно-заочной формы обучения: 

контактная аудиторная работа: лекции10 часов, практические занятия 10 

часов, в т.ч. практическая подготовка 4 часа; 

самостоятельная работа: 88часов. 



4. Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Планируемые результаты освоения об-

разовательной программы (формируе-

мые компетенции) 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

ПК-2 – Способен выполнять аудитор-

ские процедуры и рассчитывать основ-

ные экономические и финансовые по-

казатели деятельности организации, в 

том числе при принятии решений о фи-

нансировании и инвестировании 

ПК–2.1 — Применяет методы финансового и эко-

номического анализа при расчете основных эконо-

мических и финансовых показателей деятельности 

организации 

 

 

5. Форма промежуточной аттестации и семестр прохождения: 

 по очной форме обучения – зачет, 6 семестр; 

 по очно-заочной форме обучения – зачет, 6 семестр. 

 

6. Язык преподавания русский. 

 

  



II. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учеб-

ных занятий 

 

Для очной формы обучения 
Учебная программа 

– наименование 

разделов и тем 

Всего 

(час.) 

Контактная работа (час.) Самосто-

ятельная 

работа, в 

том числе 

контроль 

(час.) 

Лекции Практические 

занятия 

 

Контроль 

самостоя-

тельной ра-

боты (в том 

числе кур-

совая ра-

бота) 

всег

о 

в т.ч. 

практи-

ческая 

подго-

товка 

всего в т.ч. 

практи-

ческая 

подго-

товка 

  

Раздел 1 Теоретико-

методологические, 

экономические и 

практические ос-

новы дисциплины 

«Экономика и со-

циология труда» 

       

Тема 1.1 Базовые 

положения дисци-

плины «Экономика 

и социология 

труда» в современ-

ных социально-эко-

номических усло-

виях, анализ сущ-

ности экономиче-

ских и социальных 

процессов 

8 1  2   5 

Тема 1.2 Анализ 

экономических по-

казателей уровня и 

качества жизни 

населения, челове-

ческий потенциал в 

социально-эконо-

мической системе 

8 1  2   5 

Раздел  2 Анализ 

труда в экономиче-

ской системе 

       



Тема 2.1 Исследо-

вание и экономиче-

ский анализ затрат 

рабочего времени, 

планирование и 

нормирование 

труда 

13 1  4 2  8 

Тема 2.2 Анализ 

формирования до-

ходов работников 

организации 

11 2  2   7 

Тема 2.3 Произво-

дительность и рен-

табельность труда 

как основные эко-

номические показа-

тели ее эффектив-

ности 

11 2  2   7 

Тема 2.4 Теорети-

ческие и методиче-

ские основы фор-

мирования и ана-

лиза трудовых по-

казателей организа-

ции 

12 1  4 2  7 

Тема 2.5 Анализ и 

оценка затрат на 

использование тру-

довых ресурсов 

12 1  4   7 

Раздел 3 Социоло-

гия трудовой дея-

тельности 

       

Тема 3.1 Особенно-

сти социологии 

труда 

7 1  2   4 

Тема 3.2 Социоло-

гия трудовой орга-

низации. Анализ 

влияния социально-

экономических по-

казателей на эф-

фективность дея-

тельности органи-

зации 

7 1  2   4 

Тема 3.3 Социоло-

гия профессий. 

Анализ социальных 

технологий управ-

ления процессом 

выбора профессии 

и расстановки кад-

ров 

7 1  2   4 



Раздел 4. Экономи-

ческий анализ со-

стояния показате-

лей социально-тру-

довой сферы орга-

низации 

       

Тема 4.1Соци-

ально-трудовые от-

ношения их анализ 

и регулирование 

6 1  1   4 

Тема 4.2 Роль ме-

неджмента качества 

в управлении пер-

соналом организа-

ции. Показатели эф-

фективности управ-

ления качеством 

труда: трудовые и 

экономические по-

казатели 

6 1  1   4 

ИТОГО 108 14 0 28 4 0 66 

 

Для очно-заочной формы обучения 
Учебная программа 

– наименование 

разделов и тем 

Всего 

(час.) 

Контактная работа (час.) Самосто-

ятельная 

работа, в 

том числе 

контроль 

(час.) 

Лекции Практические 

занятия 

 

Контроль 

самостоя-

тельной ра-

боты (в том 

числе кур-

совая ра-

бота) 

всег

о 

в т.ч. 

практи-

ческая 

подго-

товка 

всего в т.ч. 

практи-

ческая 

подго-

товка 

  

Раздел 1 Теоретико-

методологические, 

экономические и 

практические ос-

новы дисциплины 

«Экономика и со-

циология труда» 

       



Тема 1.1 Базовые 

положения дисци-

плины «Экономика 

и социология 

труда» в современ-

ных социально-эко-

номических усло-

виях, анализ сущ-

ности экономиче-

ских и социальных 

процессов 

8 1  1   6 

Тема 1.2 Анализ 

экономических по-

казателей уровня и 

качества жизни 

населения, челове-

ческий потенциал в 

социально-эконо-

мической системе 

8 1  1   6 

Раздел  2 Анализ 

труда в экономиче-

ской системе 

       

Тема 2.1 Исследо-

вание и экономиче-

ский анализ затрат 

рабочего времени, 

планирование и 

нормирование 

труда 

11    2  9 

Тема 2.2 Анализ 

формирования до-

ходов работников 

организации 

11 1  1   9 

Тема 2.3 Произво-

дительность и рен-

табельность труда 

как основные эко-

номические показа-

тели ее эффектив-

ности 

11 1  1   9 

Тема 2.4 Теорети-

ческие и методиче-

ские основы фор-

мирования и ана-

лиза трудовых по-

казателей организа-

ции 

11 1  1 2  7 

Тема 2.5 Анализ и 

оценка затрат на 

использование тру-

довых ресурсов 

10 1  1   8 



Раздел 3 Социоло-

гия трудовой дея-

тельности 

       

Тема 3.1 Особенно-

сти социологии 

труда 

8 1  1   6 

Тема 3.2 Социоло-

гия трудовой орга-

низации. Анализ 

влияния социально-

экономических по-

казателей на эф-

фективность дея-

тельности органи-

зации 

8 1  1   6 

Тема 3.3 Социоло-

гия профессий. 

Анализ социальных 

технологий управ-

ления процессом 

выбора профессии 

и расстановки кад-

ров 

8 1  1   6 

Раздел 4. Экономи-

ческий анализ со-

стояния показате-

лей социально-тру-

довой сферы орга-

низации 

       

Тема 4.1Соци-

ально-трудовые от-

ношения их анализ 

и регулирование 

8 1  1   6 

Тема 4.2 Роль ме-

неджмента каче-

ства в управлении 

персоналом органи-

зации. Показатели 

эффективности 

управления каче-

ством труда: трудо-

вые и экономиче-

ские показатели 

6      6 

ИТОГО 108 10 0 10 4 0 88 

 

III. Образовательные технологии 

Для реализации ООП и повышения качества образования, мотивационной 

сотавляющей обучающихся в образовательном процессе используются 

современные образовательные технологии. 



Учебная программа – 

наименование разделов и 

тем  

Вид занятия Образовательные технологии 

Раздел 1 Теоретико-методо-

логические, экономические 

и практические основы дис-

циплины «Экономика и со-

циология труда» 

  

Тема 1.1 Базовые положе-

ния дисциплины «Эконо-

мика и социология труда» в 

современных социально-

экономических условиях, 

анализ сущности экономи-

ческих и социальных про-

цессов 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Решение практических ситуаций 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 1.2 Анализ экономи-

ческих показателей уровня 

и качества жизни населе-

ния, человеческий потен-

циал в социально-экономи-

ческой системе 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Занятия с применением затрудня-

ющих условий 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Раздел  2 Анализ труда в 

экономической системе 

  

Тема 2.1 Исследование и 

экономический анализ за-

трат рабочего времени, пла-

нирование и нормирование 

труда 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Метод case-study 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 2.2 Анализ формиро-

вания доходов работников 

организации 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Метод case-study 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 2.3 Производитель-

ность и рентабельность 

труда как основные эконо-

мические показатели ее эф-

фективности 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная  

Решение практических ситуаций 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 2.4 Теоретические и 

методические основы фор-

мирования и анализа трудо-

вых показателей организа-

ции 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Решение практических ситуаций 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 2.5 Анализ и оценка 

затрат на использование 

трудовых ресурсов 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция проблемная 

Метод case-study 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Раздел 3 Социология трудо-

вой деятельности 

  



Тема 3.1 Особенности со-

циологии труда 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Проектные технологии 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 3.2 Социология трудо-

вой организации. Анализ 

влияния социально-эконо-

мических показателей на 

эффективность деятельно-

сти организации 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Тестирование 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 3.3 Социология про-

фессий. Анализ социальных 

технологий управления 

процессом выбора профес-

сии и расстановки кадров 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция традиционная 

Тестирование 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Раздел 4. Экономический 

анализ состояния показате-

лей социально-трудовой 

сферы организации 

  

Тема 4.1Социально-трудо-

вые отношения их анализ и 

регулирование 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция проблемная 

Тестирование 

Дистанционные образовательные 

технологии 

Тема 4.2 Роль менеджмента 

качества в управлении пер-

соналом организации. По-

казатели эффективности 

управления качеством 

труда: трудовые и экономи-

ческие показатели 

Лекция 

Практическое занятие 

Лекция проблемная 

Тестирование 

Дистанционные образовательные 

технологии 

 

Все виды занятий могут осуществляться в очном формате в аудиториях, 

лабораториях и других помещениях, в режиме электронного обучения, а также 

с применением дистанционных образовательных технологий. 

Под электронным обучением понимается организация образовательной 

деятельности с применением информации, содержащейся в базах данных, и 

обеспечивающих ее обработку информационных технологий, технических 

средств, информационно-телекоммуникационных сетей, направленных на ор-

ганизацию и повышение качества взаимодействия обучающихся и преподава-

телей. 

Под дистанционными понимаются образовательные технологии, реали-

зуемые в основном с применением информационно-телекоммуникационных 

сетей при опосредованном (на расстоянии) взаимодействии обучающихся и 

преподавателей. 

В режиме электронного обучения и в случае применения дистанцион-

ных образовательных технологий обучающимся предоставляется доступ к 

электронной информационно-образовательной среде ТвГУ независимо от ме-

ста их нахождения. 

 



IV. Оценочные материалы для проведения текущей и промежуточ-

ной аттестации 

 

Оценочные материалы для проведения 

текущей аттестации 

В связи с тем, что оценочные материалы должны обеспечивать возмож-

ность объективной оценки уровня сформированности компетенций, в рамках 

текущей аттестации включены: контрольные вопросы, тематика электронных 

презентаций, тематика для составления кроссвордов, типовые case-study, ти-

повые тестыи др. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Труд как важнейший экономический ресурс. 

2. Понятие, структура, показатели трудового потенциала. Показа-

тели,  характеризующие использование трудовых ресурсов общества. 

3. Затраты времени, как важнейшая характеристика трудового про-

цесса. Анализ затрат рабочего времени: структура и возможности оптимиза-

ции. 

4. Содержание и управление нормированием труда персонала. 

Нормы и нормативы по труду: классификация и методы расчета. 

5. Показатели и методы расчета численности персонала организации. 

6. Эффективность труда персонала. Производительность труда. Ме-

тоды планирования и расчета производительности труда. Факторы, резервы 

роста производительности труда: расчет и анализ. 

7. Методы повышения производительности труда, как управление 

численностью персонала и управление рабочим временем 

8. Заработная плата как экономическая категория. Анализ статей рас-

ходов на оплату труда персонала. 

9. Эффективные формы и системы оплаты труда персонала. Фак-

торы, влияющие на величину заработной платы. 

10. Концепция, принципы, стратегия оплаты и стимулирования труда 

персонала. 

11. Анализ эффективности труда и анализ факторов эффективности 

труда персонала. 

12. Комплекс показателей, отражающих последствия проведения про-

грамм повышения эффективности труда персонала. 

13. Роль менеджмента качества в управлении персоналом организа-

ции. 

14. Формирование и развитие трудового коллектива, ориентирован-

ного на конкурентоспособность.  

15. Виды и алгоритмы построения экономических, финансовых и ор-

ганизационно-управленческих моделей в экономике и социологии труда. 

 

Шкала оценки ответов на контрольные вопросы: 



 Тема раскрыта с опорой на соответствующие понятия и теорети-

ческие положения и практику применения в организации – 2 балла. 

 Терминологический аппарат не всегда связан с раскрываемой те-

мой, практика применения малочисленна – 1 балл. 

 Ответ свидетельствует о непонимании вопроса – 0 баллов. 

 

Тематика электронных презентаций: 

1. Основные разновидности методов изучения трудовых процессов и за-

трат рабочего времени. 

2. Особенности современной концепции нормирования труда. Роль нор-

мирования труда в условиях рыночной экономики. 

3. Глобальные тренды, а также их эффекты, влияющие на развитие тео-

рии и практики нормирования труда. 

4. Роль и назначение нормативных материалов по труду. Порядок разра-

ботки нормативов затрат рабочего времени и нормативов по труду. 

5. Методы анализа и обработки исходных данных, получения норматив-

ных зависимостей. 

6. Характеристика последовательности проверки, корректировки и внед-

рения нормативных материалов в организации. 

7. Планирование и бюджетирование и пути оптимизации затрат на пер-

сонал. 

8. Анализ и оценка экономических и неэкономических результатов 

управления производительностью труда. 
9. Анализ функций, выполняемых персоналом, и затрат на их осуществле-

ние. 

10. Формирование эффективной заработной платы на рынке труда. 

 

Шкала оценки презентаций: 

 Тема раскрыта с опорой на соответствующие понятия и теорети-

ческие положения, презентация полностью соответствует требованиям – 2 

балла. 

 Терминологический аппарат непосредственно слабо связан с рас-

крываемой темой, имеются недостатки в составлении и оформлении презента-

ции – 1 балл. 

 Допущены фактические и логические ошибки, свидетельствую-

щие о непонимании темы, имеются недостатки в составлении и оформлении 

презентации – 0 баллов. 

 

Типовые кейсы 

Кейс 1 

 

1. На основании данных таблицы 1 рассчитать структуру и сделать  вы-

воды, относительно движения персонала организации. 

 
Таблица 1 - Движение персонала организации 



Показатели 

 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 

чел. % чел. % чел. % чел. % 

Принято всего 752  931  452  1200  

Уволено всего, 

чел. 

        

в том числе: 

- по собственному 

желанию 

20  15  21  25  

- переезд 2  4  5  1  

- неудовлетворен-

ность заработной 

платой 

5  4  5  2  

- по причине вы-

хода на пенсию 

10  15  14  20  

- уволено из-за 

прогулов и других 

нарушений трудо-

вой дисциплины 

4  2  4  5  

- другие обстоя-

тельства 

10  2  4  1  

 

2. Рассчитать показатели движения персонала и результаты расчетов зане-

сти в таблицу 2. Сделать выводы относительно интенсивности движения пер-

сонала организации в течение 2017-2020 гг. 

 

Таблица 2 – Результаты расчетов показателей движения персонала 
Показатели 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 

Коэффициент оборота по приему     

Коэффициент оборота по выбытию     

Коэффициент необходимого оборота     

Коэффициент замещения рабочей силы     

Коэффициент сменности кадров 

Коэффициент текучести кадров 

    

 

Кейс 2 

Используя данные представленные в таблице 1, рассчитать: 

 производственную мощность организации; 

 размер производительной силы труда; 

 фонд рабочего времени работника; 

 изменение часовой выработки; 

 изменение уровня и динамику трудоемкости; 

 темпы роста трудоемкости продукции в анализируемом периоде; 

 

Таблица 1 – Исходные показатели 
Показатели 2019 г. 2020 г. 

Количество рабочих мест, 

шт. 

333 367 



Годовая максимальная про-

изводительность одного 

рабочего места, тыс. руб. 

564,24 614,25 

Количество рабочих мест, в 

среднем занятых в первую 

смену 

233 212 

Количество рабочих мест, в 

среднем занятых во вторую 

смену 

143 132 

Средний процент выполне-

ния норм выработки, % 

16,7 20,5 

Производственная мощ-

ность организации, тыс. 

руб. 

  

Коэффициент сменности 

работы организации 

  

Коэффициент использова-

ния рабочих мест 

  

Размер продуктивности 

силы труда, тыс. руб./шт. 

  

Трудоемкость одного руб. 

продукции, нормо-час. 

18,321 14,365 

Отработано дней одним ра-

ботником, дн. 

221 202 

Средняя продолжитель-

ность рабочего дня, часов 

7,3 7,4 

Среднесписочная числен-

ность работников, чел. 

2412 2123 

Объем выпуска продукции, 

тыс. руб. 

145222,1 132452,2 

Фонд рабочего времени, 

чел.-час. 

  

Трудоемкость одного руб. 

продукции в данном 

периоде, нормо-час. 

  

Изменение часовой выра-

ботки, % 

  

Изменение производитель-

ности труда, % 

  

Динамика изменения тру-

доемкости, % 

  

Изменение среднегодовой 

выработки одного работ-

ника, 

% 

  

Затраты труда на одно изде-

лие, чел.-час.; нормо-час. 

0,542 0,321 

 

 

Шкала оценки выполнения кейсов: 



 Ответ полностью соответствует условиям задания и обоснован – 

2 балла. 

 Ответ в целом соответствует условиям задания, но отдельные ас-

пекты на обоснованы – 1 балл. 

 Ответ частично соответствует условиям задания, отдельные ас-

пекты не обоснованы или имеются несущественные ошибки – 0 баллов. 

 

Тематика для составления кроссвордов 

1. Организация и нормирование труда: основные теоретические и практи-

ческие подходы 

2. Оплата труда: основные теоретические и практические подходы 

3. Сущность производительности труда: основные теоретические и прак-

тические подходы 

4. Сущность затрат на персонал организации: основные теоретические и 

практические подходы 

5. Сущность мероприятий по повышению эффективности деятельности 

персонала организации: основные теоретические и практические подходы 

 

Шкала оценки кроссвордов: 

 Кроссворд полностью соответствует условиям задания – 2 балла. 

 Кроссворд в целом соответствует условиям задания, но имеются 

неточности и незначительные ошибки – 1 балл. 

 Ответ в большей части или полностью не соответствует условиям 

задания, имеются существенные ошибки – 0 баллов. 

 

Пример типовых тестов  

Тест 1 

1. К показателям производительности труда относятся: 

a) фондовооруженность труда; 

b) уровень квалификации труда; 

c) выработка продукции; 

d) трудоемкость продукции. 

2. Основными методами измерения выработки продукции являются: 

a) стоимостный; 

b) балансовый; 

c) натуральный; 

d) трудовой; 

e) аналоговый. 

3. Определите, что произойдет с выработкой продукции, если трудоемкость 

снизится на 20%: 

a) повысится на 25%; 

b) повысится на 20%; 

c) снизится на 20%; 

d) останется неизменной. 



4. По способу формирования основной заработной платы выделяют системы 

оплаты труда. 

a) сдельные и повременные; 

b) тарифные и бестарифные; 

c) коллективные и индивидуальные; 

d) денежные и натуральные. 

5. В какой последовательности осуществляется расчет заработной платы 

    по тарифной системе: 

a) определяют коэффициенты доплат за особые условия работы и с их уче-

том рассчитывают месячную заработную плату; 

b) по квалификационному справочнику определяют разряда работника; 

c) по тарифной сетке устанавливают тарифный коэффициент работника 

соответствующего разряда; 

d) месячную тарифную ставку первого разряда, устанавливаемую       госу-

дарством, умножают на тарифный коэффициент работника. 

6. Целью нормирования труда на фирме является: 

a) установление оптимального соотношения между численностью работ-

ников и количеством единиц оборудования; 

b) установление оптимального соотношения между производственными 

запасами и незавершенным производством; 

c) установление оптимального соотношения между затратами и результа-

тами труда; 

d) установление оптимального соотношения между производительностью 

труда и трудоемкостью. 

7. Продолжительность рабочего времени, необходимого для изготовления 

единицы продукции, называется нормой: 

a) выработки; 

b) обслуживания; 

c) управляемости; 

d) времени. 

8. Общую потребность в персонале можно определить: 

a) отношением объема производства к запланированной выработке на од-

ного работника; 

b) отношением выработки на одного работника производственно-промыш-

ленного персонала к трудоемкости; 

c) отношением объема производства к трудоемкости; 

d) отношением выработки на одного работника к средней заработной 

плате. 

9. Объем реализованной продукции, приходящейся на одного среднесписоч-

ного работника промышленно-производственного персонала, называется: 

a) фондовооруженностью; 

b) трудозатратами; 

c) трудоемкостью; 

d) производительностью труда. 

10. Повременная оплата труда зависит от: 



a) количества произведенной продукции; 

b) производительности труда рабочего; 

c) фондовооруженности труда; 

d) количества отработанного времени. 

 

Шкала оценки тестов: 

 75% правильных ответов – 2 балла. 

 65% правильных ответов – 1 балл. 

 64% и менее правильных ответов – 0 баллов. 

 

Оценочные материалы для проведения 

промежуточной аттестации: 

 

1. Планируемый образовательный результат поПК–2 – Способен 

выполнять аудиторские процедуры и рассчитывать основные экономические 

и финансовые показатели деятельности организации, в том числе при приня-

тии решений о финансировании и инвестировании. 

ПК–2.1 – Применяет методы финансового и экономического анализа при 

расчете основных экономических и финансовых показателей деятельности ор-

ганизации. 

Пример типового комплексного задания 

для проведения промежуточной аттестации 

Структура комплексного задания: 

Задание 1 –теоретико-практическое: обоснование ответа на поставлен-

ные вопросы с приведением практических примеров.  

Задание 2 – кейс. 

 

Примерные вопросы теоретико-практической направленности 

1. Труд как процесс и как экономический ресурс. 

2. История возникновения и развития науки об эффективном исполь-

зовании трудовых ресурсов общества и предприятия. 

3. Понятие качества жизни. Потребности человека. Качество жизни 

и факторы влияния. 

4. Потенциал человека. Основные компоненты трудового потенци-

ала.  

5. Особенности трудового потенциала общества, организации, ра-

ботника.  

6. Основные понятия: рабочая сила; трудовые ресурсы; человеческие 

ресурсы, персонал организации.  

7. Структура формирования трудовых ресурсов. Воспроизводство 

трудовых ресурсов  

8. Классификация затрат рабочего времени. Классификация методов 

изучения затрат рабочего времени.  

9. Нормирование труда. Виды норм труда. 

10. Методы определения потребности в персонале организации.  



11. Сущность, функции и принципы заработной платы в условиях 

рынка.  

12. Типовая структура доходов работника организации и характери-

стика основных элементов.  

13. Факторы, влияющие на уровень оплаты труда.  

14. Формы и системы оплаты труда.  

15. Концепция эффективности труда. Показатели эффективности 

труда.  

16. Производительность труда. Методы измерения производительно-

сти труда.  

17. Факторы, влияющие на уровень производительности труда. Пути 

повышения производительности труда. 

18. Рентабельность труда.  Факторы, влияющие на рентабельность 

труда. 

19. Анализ численности работников организации. 

20. Структура персонала организации. Анализ структуры работников 

организации: профессиональной структуры; квалификационной структуры; 

половозрастной структуры; структуры по стажу; структуры по уровню обра-

зования.  

21. Оценка конкурентоспособности персонала. 

22. Классификация затрат организации на использование трудовых 

ресурсов. 

23. Классификация затрат на использование трудовых ресурсов по ме-

тодике Международной конференции статистиков по труду.  

24. Методы определения эффективности затрат на развитие трудовых 

ресурсов: срок окупаемости; чистый дисконтированный доход; индекс доход-

ности; внутренняя норма доходности; рентабельность инвестиций. 

25. Управление затратами, связанными с использованием трудовых 

ресурсов. 

26. Социология трудовой организации. Анализ влияния социально-

экономических показателей на эффективность деятельности организации. 

27. Социология профессий. Анализ социальных технологий управле-

ния процессом выбора профессии и расстановки кадров. 

28. Социально-трудовые отношения их анализ и регулирование. 

29. Роль менеджмента качества в управлении персоналом организа-

ции. Показатели эффективности управления качеством труда: трудовые и эко-

номические показатели. 

 

Типовые кейсы 

Кейс 1 

Для анализа и оценки эффективности использования трудовых ресурсов орга-

низации рассмотрим условное предприятие ООО «N». Данные для анализа 

представлены в таблицах. 

 



Задание 2.1 Проведите расчеты показателей (таб.1, 2), вычислите процент 

обеспеченности  персоналом, проследите в динамике. Сделайте вывод по каж-

дой функциональной группе. Как повлияет изменение численности на произ-

водительность труда? 

Таблица 1 - Обеспеченность ООО «N» персоналом 

Категория персо-

нала 

2017 год 2018 год 2019 год 

План, 

чел. 

Факт, 

чел. 

Про 

цент 

обеспе-

ченно-

сти, % 

План, 

чел. 

Факт, 

чел. 

Про 

цент 

обеспе-

чен-но-

сти, 

% 

План, 

чел. 

Факт, 

чел. 

Про 

цент 

обес-

пе-

ченно- 

сти, 

% 

Среднесписочная 

численность пер-

сонала, всего, в 

том числе: 

         

Рабочие 454 458  645 685  754 760  

ИТР          

Из них:          

Руководители 37 37  47 41  42 48  

Специалисты 65 59  59 65  54 55  

Служащие 21 21  15 21  18 20  

 

Таблица 2 -Структура численности работников предприятия 

Показатели 

2017 год 2018 год 
Изменение к 

2017 году 2019 год 
Изменение к 

2017 г. 

Чис-

лен-

ность, 

чел. 

Уд.вес, 

% 

Чис-

лен-

ность, 

чел. 

Уд.ве

с, % 

Числен-

ность, 

чел. 

Уд.вес

, % 

Числен-

ность, 

чел. 

Уд.вес

, % 

Числен-

ность, 

чел. 

Уд.вес

, % 

Среднесписоч-

ная числен-

ность персо-

нала, всего в т. 

ч.: 

          

 
100  100    100   

рабочие           

ИТР           

из них:           
руководители           
специалисты           
служащие  

  
 

  
 

 
 

 

 

Задание 2.2 Рассчитать показатели (табл.3), провести анализ использования 

фонда рабочего времени. Составить динамику фонда рабочего времени, опре-

делить факторы, которые влияют на его величину, сделать выводы. 



Таблица 3 - Анализ фонда рабочего времени  

Показатель 

Прошлый 

год 

(2018 г.) 

Отчетный год 

(2019 г.) 
Отклонение 

План Факт От 2018 От плана 

1. Среднегодовая численность работ-

ников (ЧР), чел. 
765 880 882   

2. Отработано дней одним работником 

за год (Д), дни 
261 260 259   

3. Средняя продолжительность рабо-

чего дня (П), час 
7,9 8 7,6   

4. Отработано часов одним работни-

ком за год, час 
     

5. Общий фонд рабочего времени 

(ФРВ), тыс. чел.-час 
     

Задание 2.3 Рассчитать плановую выработки за смену (8 ч), используя данные 

нормативного и фактического баланса рабочего времени (таб.4). Определить 

процент выполнения сменного задания. Разработать мероприятия по устране-

нию прямых потерь и излишних затрат рабочего времени. 

Таблица 4 – Данные нормативного и фактического баланса рабочего времени 
Затраты времени Нормативный ба-

ланс 

Фактический баланс Отклонение, % 

Временя подготови-

тельно-заключи-

тельное, мин. 

30 25 

 

Время оперативное, 

на 1 изделие, мин. 
3 3 

 

Время на обслужи-

вание рабочего ме-

ста, мин. 

25 25 

 

Время на отдых и 

личные надобности, 

мин. 

15 20 

 

Нарушение трудо-

вой дисциплины, 

мин. 

- 5 

 

Простои, вызванные 

нарушением нор-

мального хода 

производственного 

процесса, мин. 

- 30 

 

Итого    

 

Задание 2.4 Рассчитать показатели (табл.5), провести анализ динамики произ-

водительности труда. Какие факторы влияют на производительность труда? 

Таблица 5 - Анализ динамики производительности труда 
Показатели, ед. изм. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 



Объем товарной продукции, тыс. руб. 228516 541434 904497 

Численность работников, чел. 757 765 882 

Производительность труда, тыс. руб.    

Абсолютный прирост, тыс. руб. -   

Общий прирост, тыс. руб. - -  

Среднегодовой абсолютный прирост, 

тыс. руб. 

 

Темп роста, % 100   

Темп прироста -   

Базисный темп роста, % -    

Задание 2.5Рассчитать и проанализировать уровень и динамику фонда оплаты 

труда персонала. Назовите возможные дополнительные выплаты. Проанали-

зируйте бюджет расходов на персонал в динамике, в том числе расходы на  

подбор,  адаптацию и обучение персонала. 

 

Таблица 6 -Анализ фонда заработной платы по категориям работников 

Показатели 2018 г. 
2019 г. Отклонение фактических данных 

План Факт 
От плана От 2018 г. 

Сумма % Сумма % 
1. Фонд заработной 

платы, тыс. руб. 

в том числе: 

       

рабочих        

ИТР        

служащих        

2. Среднесписочная 

численность, чел. 
       

3. Средняя заработная 

плата, руб.: 

       

одного рабочего        

одного ИТР        
одного служащего        

 

Таблица 7 -Анализ бюджета расходов на персонал организации (без учета 

фонда заработной платы) 

Виды доплат и выплат 2005 год 2006 год Отклонение Темп 

роста, 

% тыс. 

руб. 

Удель-

ный вес, 

% 

тыс. 

руб. 

Удельный 

вес, % 

Абсо-

лютное, 

+,- 

Отно- 

ситель-

ное, % 

Доплаты и выплаты, всего в 

том числе: 

5784,9  7528,1     

премии за производствен-

ные результаты 

1994,7  2612,2     

надбавки за профессио-

нальное мастерство 

497,2  655,0     



надбавки за сложность 584,0  775,4     

доплаты за работу в ноч-

ное время, сверхурочные, 

праздники 

670,7  873,2     

доплаты за вредность 335,4  436,6     

доплаты за совмещение 

профессий 

462,5  564,6     

оплата простоев 1237,3  1611,0     

Подбор и адаптация персо-

нала, в том числе: 

       

услуги рекрутинговой компа-

нии 

101,3  104,1     

доплата за наставничество 120,2  100,1     

Обучение персонала 221,1  185,6     

 

Шкала оценки степени сформированности компетенций обучающихся на про-

межуточной аттестации в рамках рейтинговой системы (по очной форме обу-

чения) 

 
Тип задания Индикаторы Количество 

рейтинговых 

баллов 

Задание 1 ПК–2.1 – Применяет методы финансового и экономиче-

ского анализа при расчете основных экономических и 

финансовых показателей деятельности организации 

15 

Задание 2.1 ПК–2.1 – Применяет методы финансового и экономиче-

ского анализа при расчете основных экономических и 

финансовых показателей деятельности организации 

5 

Задание 2.2 ПК–2.1 – Применяет методы финансового и экономиче-

ского анализа при расчете основных экономических и 

финансовых показателей деятельности организации 

5 

Задание 2.3 ПК–2.1 – Применяет методы финансового и экономиче-

ского анализа при расчете основных экономических и 

финансовых показателей деятельности организации 

5 

Задание 2.4 ПК–2.1 – Применяет методы финансового и экономиче-

ского анализа при расчете основных экономических и 

финансовых показателей деятельности организации 

5 

Задание 2.5 ПК–2.1 – Применяет методы финансового и экономи-

ческого анализа при расчете основных экономических 

и финансовых показателей деятельности организации 

5 

Итого   40 

 

Шкала оценивания соотнесена с рейтинговыми баллами. 

 

Шкала оценки степени сформированности компетенций обучающихся на про-

межуточной аттестации  (по очно-заочной форме обучения) 
Тип задания «Не зачтено» «Зачтено» 

Задание 1 Ответ не соответ-

ствует условиям 

Ответ частично со-

ответствует усло-

Ответ в целом 

соответствует 

Ответ полно-

стью соответ-Задание 2.1 

Задание 2.2 



Задание 2.3 задания, отдель-

ные аспекты не 

обоснованы или 

имеются суще-

ственные ошибки, 

не приведены 

практические при-

меры. 

виям задания, от-

дельные аспекты не 

обоснованы или 

имеются несуще-

ственные  ошибки, 

не приведены прак-

тические примеры. 

условиям за-

дания, но от-

дельные ас-

пекты не 

обоснованы, 

приведены 

практические 

примеры. 

ствует усло-

виям задания и 

обоснован, 

приведены 

практические 

примеры. 

Задание 2.4 

Задание 2.5 

 

Форма проведения промежуточной аттестации: устная или письменная. 

 

V. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 
1) Рекомендуемая литература 

а) Основная литература 

1. Кибанов, А. Я. Экономика и социология труда : учебник / под ред. 

А.Я. Кибанова. — Москва : ИНФРА-М, 2024. — 584 с. — (Высшее образова-

ние). - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2053250 

(дата обращения: 09.01.2024).  

2. Социология труда : учебник и практикум / Р. В. Карапетян [и др.] 

; под общ. ред. Р. В. Карапетяна. — Москва : Юрайт, 2023. — 325 с. — (Высшее 

образование). — Текст : электронный. — URL: https://urait.ru/bcode/511480 

(дата обращения: 09.01.2024). 

3. Экономика и социология труда : учебник и практикум / О. В. Куч-

маева [и др.] ; под общ. ред. О. В. Кучмаевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Москва : Юрайт, 2023. — 476 с. — (Высшее образование). — Текст : электрон-

ный. — URL: https://urait.ru/bcode/532188 (дата обращения: 09.01.2024). 

4. Экономика и социология труда: теория и практика : учебник и 

практикум / И. В. Кохова [и др.] ; под ред. В. М. Масловой, М. В. Полевой. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Юрайт, 2023. — 493 с. — (Высшее обра-

зование).  — Текст : электронный. — URL: https://urait.ru/bcode/510830 (дата 

обращения: 09.01.2024). 

2) Программное обеспечение 

а) Лицензионное программное обеспечение 

 
Студенческий пер., д. 12, корпус «Б», аудитория 338 

Список ПО: Условия предоставления 

AdobeReader XI (11.0.13) - Russian Бесплатно 

GoogleChrome Бесплатно 

Kaspersky Endpoint Security 10 для 

Windows 

Акт на передачу прав №969 18.10.2018 г. 

Microsoftofficeprofessional 2016 Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

OpenOffice 4.1.1 Бесплатно 

Qt 5.6.0 Бесплатно 

WinDjView 2.0.2 Бесплатно 

ИКТС 1.21 Бесплатно 

MicrosoftWindows 10 Enterprise Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

 



Студенческий пер., д. 12, корпус «Б», аудитория 245 

Список ПО: Условия предоставления 

1C:Предприятие 8 (8.3.7.1873) Акт приема-передачи №Tr034562 от 15.12.2009 г. 

AdobeReader XI (11.0.13) - Russian Бесплатно 

Dropbox Бесплатно 

GoogleChrome Бесплатно 

Kaspersky Endpoint Security 10 для 

Windows 

Акт на передачу прав №969 18.10.2018 г. 

MicrosoftOffice профессиональный 

плюс 2013 

Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

WinDjView 2.0.2 Бесплатно 

СПС ГАРАНТ аэро Договор №5/2018 от 31.01.2018 г. 

ИКТС 1.21 Бесплатно 

MicrosoftWindows 10 Enterprise Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

 

2-ая Грибоедова, д.22, корпус 7, аудитории 105, 106 

Список ПО: Условия предоставления 

AdobeReader XI (11.0.13) - Russian Бесплатно 

GoogleChrome Бесплатно 

MicrosoftOffice профессиональный 

плюс 2010 

Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

Audit XP  

Kaspersky Endpoint Security 10 для 

Windows 

Акт на передачу прав №969 18.10.2018 г. 

ProjectExpert 7 Tutorial  

AuditExpert 7 Tutorial  

PrimeExpert 7 Tutorial  

MicrosoftWindows 10 Enterprise Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

CorelDRAW Graphics Suite X4 Edu-

cation License 

 

AnyLogic PLE Бесплатно 

iTALC Бесплатно 

 

2-ая Грибоедова, д.22, корпус 7, аудитория 107 

Список ПО: Условия предоставления 

AdobeReader XI (11.0.13) - Russian Бесплатно 

GoogleChrome Бесплатно 

MicrosoftOffice профессиональный 

плюс 2010 

Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

1С: Предприятие 8. Комплект для 

обучения в высших и средних учеб-

ных заведениях. 

Акт приема-передачи №Tr034562 от 15.12.2009 г. 

Kaspersky Endpoint Security 10 для 

Windows 

Акт на передачу прав №969 18.10.2018 г. 

MicrosoftWindows 10 Enterprise Акт приема передачи №689 от 05.07.2019 г. 

СПС ГАРАНТ аэро Договор №5/2018 от 31.01.2018 г. 

Консультант + Договор № 2018С8702 

 

б) Свободно распространяемое программное обеспечение 



- AdobeReaderXI 

- DebutVideoCapture 

- 7-Zip 

- iTALC 

- GoogleChrome 

- идр. 

Перечень программного обеспечения в обязательном порядке согласовыва-

ется с сотрудниками Областного центра новых информационных технологий 

(ОЦНИТ). 

 

3) Современные профессиональные базы данных и информационные спра-

вочные системы(Доступ с компьютеров сети ТвГУ) 

1. ЭБС «ZNANIUM.COM» www.znanium.com; 

2. ЭБС «ЮРАИТ» www.biblio-online.ru; 

3. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» https://biblioclub.ru/; 

4. ЭБСIPRbooks http://www.iprbookshop.ru/; 

5. ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com; 

6. ЭБС BOOk.ru https://www.book.ru/ 

7. ЭБС ТвГУ http://megapro.tversu.ru/megapro/Web 

8. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU (подписка на жур-

налы) 

https://elibrary.ru/projects/subscription/rus_titles_open.asp? ; 

9. РепозитарийТвГУ http://eprints.tversu.ru, 

10. Wiley Online Library https://onlinelibrary.wiley.com/ 

11. Журналы American Institute of Physics (AIP) http://aip.scitation.org/ ; 

12. Журналы American Chemical Society (ACS) 

https://www.acs.org/content/acs/en.html; 

13. Журналы American Physical Society (APS) https://jour-

nals.aps.org/about 

14. Журналы издательства Taylor&Francis http://tandfonline.com/; 

15. Патентная база компании QUESTEL- ORBIT https://www.orbit.com/; 

16. БД Scopus https://www.scopus.com/search/form.uri?display=basic 

17. БД Web of Science 

http://apps.webofknowledge.com/WOS_GeneralSearch_input.do?prod-

uct=WOS&search 

_mode=GeneralSearch&SID=F5lxbbgnjnOdTHHnpOs&preferencesSaved= 

18. Электронная коллекция книг Оксфордского Российского фонда 

https://ebookcentral.proquest.com/lib/tverstate/home.action 

19. Ресурсы издательства SpringerNature http://link.springer.com/; 

20. Архивы журналов издательства OxfordUniversityPress 

http://archive.neicon.ru/xmlui/ , 

21. Архивы журналов издательства SagePublication 

http://archive.neicon.ru/xmlui/ , 

22. Архивы журналов издательства TheInstitute of Physics 

http://archive.neicon.ru/xmlui/, 



23. Архивы журналов издательства Nature http://archive.neicon.ru/xmlui/, 

24. Архивы журналов издательства AnnualReviews 

http://archive.neicon.ru/xmlui/ . 

25. Polpred.com Обзор СМИ http://www.polpred.com/ 

26. СПС КонсультантПлюс(в сети ТвГУ); 

27. ИПС «Законодательство России» http://pravo.fso.gov.ru/ips.html 

28. Сводные каталоги фондов российских библиотек АРБИКОН, МАРС 

http://arbicon.ru/; КОРБИС http://corbis.tverlib.ru/catalog/ , АС РСК по 

НТЛ 

http://library.gpntb.ru/cgi/irbis64r/62/cgiir-

bis_64.exe?C21COM=F&I21DBN=RSK&P21, 

DBN=RSK&S21FMT=&S21ALL=&Z21ID=; ЭКБСОНhttp://www.vlibrary.ru 

 

4) Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интер-

нет», необходимых для освоения дисциплины 

 

1. База данных «Обзор банковского сектора» - информационно- ана-

литические материалы Центрального банка Российской Федерации - 

https://www.cbr.ru/analytics/?PrtId=bnksyst  

2. БазыданныхЕвропейскогообществамаркетинга (World Association 

of Opinion and Marketing Research Professionals) - www.esomar.org  

3. База данных исследовательской компании CRG 

(CapitalResearchGroup), входящей в холдинг "Names" - www.crg.li  

4. Информационно-поисковые системы агентств «Бизнес-карта», 

ЗАО «АСУ-Импульс», «Российский генеральный регистр производителей то-

варов и услуг», «Независимые производители товаров и услуг России», «Ре-

гистр PAV-Пресс».  

5. Специализированные базы данных «Ценовой мониторинг»  

6. База данных «Мировая экономика» - информационно- аналитиче-

ский раздел официального сайта Министерства финансов РФ - 

http://info.minfin.ru/worldecon.php  

7. Статистическая база данных ЕЭК ООН - 

http://w3.unece.org/PXWeb2015/pxweb/ru/STAT/STAT__20-ME__1- MEOV  

8. База данных «Электронные журналы издательства Taylor&Francis 

(более 1000 наименований)» - Доступ открыт к полным текстам журналов те-

кущего года и всем полным текстам архивных номеров.  

9. База статистических данных «Регионы России» Росстата - 

http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/ 

publications/catalog/doc_1138623506156  

10. База данных Всемирного Банка - https://datacatalog.worldbank.org/  

11. База данных НП «Международное Исследовательское Агентство 

«Евразийский Монитор» - http://eurasiamonitor.org/issliedovaniia  

http://library.gpntb.ru/cgi/irbis64r/62/cgiirbis_64.exe?C21COM=F&I21DBN=RSK&P21
http://library.gpntb.ru/cgi/irbis64r/62/cgiirbis_64.exe?C21COM=F&I21DBN=RSK&P21
http://www.vlibrary.ru/


12. База данных ResearchPapersinEconomics (самая большая в мире 

коллекция электронных научных публикаций по экономике включает биб-

лиографические описания публикаций, статей, книг и других информацион-

ных ресурсов) - https://edirc.repec.org/data/derasru.html  

13. Базы данных Всемирного банка - https://data.worldbank.org/  

14. База данных ResearchPapersinEconomics (самая большая в мире 

коллекция электронных научных публикаций по экономике включает биб-

лиографические описания публикаций, статей, книг и других информацион-

ных ресурсов) - https://edirc.repec.org/data/derasru.html  

15. База данных Федеральной налоговой службы «Статистика и ана-

литика» - https://www.nalog.ru/rn39/related_activities/statistics_and_analytics/  

16. База данных Investfunds информационного агентства Cbonds - со-

держит полные параметры всех акций, торгуемых на биржах России; полные 

параметры всех российских ПИФов, архив данных по стоимости пая и СЧА 

большинства фондов России; архив данных по дивидендным выплатам рос-

сийских акций. Для получения доступа необходимо заполнить форму форму 

- http://pro.investfunds.ru/  

17. Справочная система Главбух –Свободный доступ on-line: 

http://www.1 gl.ru  

18. База данных Всемирного банка - Открытые данные - 

https://data.worldbank.org/  

19. Единый портал бюджетной системы Российской Федерации - 

http://budget.gov.ru/  

20. База данных «Бюджет» Минфина России - 

https://www.minfin.ru/ru/perfomance/budget/  

21. База статистических данных «Финансово-экономические показа-

тели РФ» - https://www.minfin.ru/ru/statistics/  

22. Базы данных Международного валютного фонда - 

http://www.imf.org/external/russian/index.htm  

23. МУЛЬТИСТАТ – многофункциональный статистический портал 

http://www.multistat.ru/?menu_id=1  

24. Базы данных официальной статистики Федеральной службы гос-

ударственной статистики - 

http://www.gks.ru/wps/wcm/connect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/  

25. Федеральный образовательный портал «Экономика Социология 

Менеджмент» - http://ecsocman.hse.ru  

26. База данных «Финансовая математика – Библиотека управления» 

- Корпоративный менеджмент - https://www.cfin.ru/finanalysis/math/  

27. Единый федеральный реестр сведений о банкротстве (ЕФРСБ) - 

bankrot.fedresurs.ru  

28. Информационная система для методической поддержки, сбора 

лучших практик регулирования, дистанционного обучения специалистов в 

области оценки регулирующего воздействия на федеральном и региональном 

уровне (ИС МПДО) - orv.gov.ru  



29. БазыданныхЕвропейскогообществамаркетинга (World Association 

of Opinion and Marketing Research Professionals) - www.esomar.org  

30. База данных Минэкономразвития РФ «Информационные системы 

Министерства в сети Интернет» - 

http://economy.gov.ru/minec/about/systems/infosystems/  

 

VI. Методические материалы для обучающихся по освоению дисци-

плины 

 

Методические материалы позволяют обучающемуся оптимальным обра-

зом спланировать и организовать процесс освоения учебного материала и 

включают: 

– рекомендации по подготовке к учебным занятиям; 

– требования по подготовке электронных презентаций; 

– рекомендации по составлению кроссвордов; 

– рекомендации по самостоятельной работе; 

– вопросы для самоподготовки к промежуточной аттестации; 

– рекомендации по выполнению курсовых работ и др. 

 

Методические рекомендации по подготовке к учебным занятиям 

Методические рекомендации для подготовки 

к практическим занятиям 

Целью практическихзанятий является закрепление знаний путем вовле-

чения обучающихся в решения различного рода учебно-практических задач, 

выработки навыков пользования компьютерной техникой и справочной лите-

ратурой. В связи с этим при подготовке к практическим занятиям обучающи-

еся обращаются к информации по соответствующим лекциям, учебникам и 

другим источникам, которые указаны в данной рабочей программе. 

Виды практических занятий по дисциплине: 

– обучающие тесты с обязательной процедурой самопроверки или про-

верки в аудиторных условиях правильности их выполнения; 

– решение кейсов; составление кейсов по определенному алгоритму; 

 – составление и решение кроссвордов и др. 

Методические рекомендации при подготовке к решению кейсов 

Метод кейсов позволяют обучающимся усовершенствовать аналитиче-

ские и оценочные навыки, научиться работать в команде, находить наиболее 

рациональное решение поставленной проблемы. 

Структура отчета по выполнению кейс-задания: 

1.Титульный лист. 

2.Формулировка кейс-задания. 

3.Описание ситуации (кейса). 

4.Анализ ситуации, выявление проблем, диагностика проблем, опреде-

ление главной проблемы и второстепенных. 

5.Ответы на поставленные вопросы к кейс-заданию или найденные ре-

шения. 



6. Обоснование ответов. 

 

Методические рекомендации по составлению и 

 решению кроссвордов 

Кроссворд – удобная форма активизации мышления студентов. В про-

цессе подготовки кроссворда студенту необходимо тщательно прорабатывать 

теоретический и практический материал, обращаться не только к лекциям и 

учебникам, но и к дополнительной и справочной литературе. В ходе такой про-

работки и отбора материала обучающийся более глубоко усваивает уже полу-

ченный материал и приобретает дополнительную информацию, которая посте-

пенно накапливается, формируя более высокий уровень знаний. В то же время 

нестандартная форма задания стимулирует нестандартный подход к выполне-

нию данного задания, следовательно, активизируется не только познаватель-

ная деятельность, но и творческое начало будущих специалистов.   

Целесообразно кроссворд использовать как форму текущего контроля. 

Преимущества использования кроссвордов как формы контроля: 

 повторение изученного материала с выходом на более глубокий 

уровень проработки;   

 освоение студентами базовых понятий дисциплины; 

 расширение активного словарного запаса; 

 творческая и исследовательская работа; 

 приобретение практических навыков правильного и точного фор-

мулирования вопросов и заданий; 

 творческое отношение к заданию, способствующее развитию кре-

ативного мышления студентов, выработке ими нестандартного решения. 

Методические рекомендации по организации  

самостоятельной работы обучающихся 

Для качественной организации самостоятельной работы обучающихся 

преподавателю должен: 

 овладеть технологией диагностики умений и навыков самостоя-

тельной работы обучающихся в целях соблюдения преемственности в их со-

вершенствовании; 

 продумать процесс поэтапного усложнения заданий для самостоя-

тельной работы обучающихся; 

 обеспечить самостоятельную работу обучающихся учебно-мето-

дическими материалами, отвечающими современным требованиям управле-

ния указанным видом деятельности; 

 разработать систему контрольно-измерительных материалов, при-

званных выявить уровень знаний. 

 

 

Формы организации внеаудиторной  

самостоятельной работы обучающихся 



Внеаудиторная самостоятельная работа обучающихся может быть свя-

зана как с углублением понимания вопросов, изученных на учебных занятиях, 

так и изучением тем, не освещенных в ходе аудиторных занятий.  

1-й уровень сложности (для обучающихся 1 курса): 

 составление простого и развернутого плана выступления; 

 составление словаря терминов, понятий и определений; 

 выделение главных положений (тезисов) и соединение их логиче-

скими связями; 

 постановка вопросов к тексту; 

 ответы на вопросы к тексту и др. 

2-й уровень сложности (для обучающихся 2 курса и далее): 

 составление конспекта в виде таблицы, рисунка; 

 решение задач, анализ проблемных ситуаций, решение кейсов; 

 выполнение электронных презентаций и др. 

В рамках аудиторной формы организации самостоятельная работа обу-

чающихся современные педагогические подходы ориентируют преподавателя 

на сокращение удельного веса фронтальных заданий и комбинирование кол-

лективных, парных, групповых (3-5 чел.) и индивидуальных форм организа-

ции студентов для выполнения самостоятельных заданий.  

При планировании самостоятельной работы обучающихся необходимо 

учитывать трудозатраты на выполнение отдельных заданий для избежание фи-

зических перегрузок обучающихся. 

 

 

 

 

Методические рекомендации для подготовки  

к промежуточной аттестации 

При подготовке к промежуточной аттестации необходимо изучить реко-

мендуемую литературу, актуализировать информацию, полученную обучаю-

щимися во время проведения занятий. Дополнительно целесообразно изучить 

научные статьи, научные работы по проблематике, которая отражена в рабо-

чей программе дисциплины. 

 

Вопросы для самоподготовки: 

1. Понятие о труде и человеческом потенциале.  

2. Предмет и задачи экономики и социологии труда 

3. Теоретические предпосылки развития экономики труда 

4. Особенности формирования и механизм функционирования рынка труда  

5. Классификация видов, моделей, сегментов рынка труда 

6. Рынок труда внутри предприятия 

7. Проблемы занятости и безработицы трудоспособного населения 

8. Сущность и значение производительности труда 



9. Система показателей измерения производительности факторов производ-

ства 

10. Показатели и методы измерения производительности труда 

11. Факторы и резервы роста производительности труда 

12. Организация и нормирование труда 

13. Планирование рабочего времени и численности персонала 

14. Планирование трудоемкости и производительности труда  

15. Планирование средств на заработную плату персонала 

16. Анализ динамики и уровня производительности труда  

17. Анализ использования рабочего времени и нормирования труда Анализ 

выполнения плана по численности и составу работников 

18. Анализ движения кадров 

19. Анализ использования фонда заработной платы 

20. Виды, структура и источники доходов населения  

21. Уровень и качество жизни населения 

22. Государственная политика доходов населения  

23. Экономическая природа и сущность заработной платы  

24. Организация оплаты труда на предприятии 

25. Современные формы и системы оплаты труда 

26. Социология трудовой организации. Анализ влияния социально-экономи-

ческих показателей на эффективность деятельности организации. 

27. Социология профессий. Анализ социальных технологий управления про-

цессом выбора профессии и расстановки кадров. 

28. Социально-трудовые отношения их анализ и регулирование. 

29. Роль менеджмента качества в управлении персоналом организации. Пока-

затели эффективности управления качеством труда: трудовые и экономи-

ческие показатели. 

 

Методические рекомендации по подготовке 

электронных презентаций  

Подготовка электронных презентаций состоит из следующих этапов:  

1. Планирование презентации: определение основных содержатель-

ных аспектов доклада: определение целей;определение основной идеи презен-

тации;подбор дополнительной информации;создание структуры презента-

ции;проверка логики подачи материала; подготовка заключения. 

2. Разработка презентации – подготовка слайдов презентации, вклю-

чая вертикальную и горизонтальную логику, содержание и соотношение тек-

стовой и графической информации в соответствии с требованиями. 

 

Требования к мультимедийной презентации 
Требования 

к структуре 

  

 

 Количество слайдов адекватно количеству представленной инфор-

мации;  

 наличие титульного слайда; 

 наличие слайда с использованными источниками. 



Требования 

к содержа-

нию  

 Отражение в презентации основных этапов исследования (про-

блемы, цели, гипотезы, хода работы, выводов); 

 содержание ценной, полной, понятной информации по теме;  

 отсутствие грамматических ошибок и опечаток. 

Требования 

к тексту  
 Текст на слайде представляет собой опорный конспект (ключевые 

слова, маркированный или нумерованный список), без полных 

предложений;  

 выделение наиболее важной информации с помощью цвета, раз-

мера, эффектов анимации.  

Требования 

к шрифту  
 Использование шрифта для заголовков не менее кегля 24, для ин-

формации – не менее кегля 18;  

 использование строчных букв. 

Требования 

к средствам 

наглядности  

 Использование средств наглядности информации (таблицы, 

схемы, графики и т.д.); 

 использование иллюстраций хорошего качества, с четким изобра-

жением;  

 использование иллюстраций, помогающих наиболее полно рас-

крыть тему, не отвлекая от содержания. 

Требования 

к оформле-

нию   

 

 Соответствие стиля оформления презентации (графического, зву-

кового, анимационного) теме и содержанию выступления; 

 Использование единого стиля оформления для всех слайдов пре-

зентации; 

 оправданное использование эффектов. 

 

Требования к рейтинг-контролю 

Рейтинговый контроль знаний осуществляется в соответствии с Положе-

нием о рейтинговой системе обучения в ТвГУ, утвержденного ученым сове-

том ТвГУ  30.04.2020 г., протокол №8. 

 

Распределение баллов по видам работы в рамках рейтинговой системы: 

Вид отчетности Баллы 

Работа в семестре, в том числе: 

текущий контроль  

модульный контроль 

60 

40 

20 

Зачет 40 

Итого: 100 

 

VII. Материально-техническое обеспечение 

Материально-техническая база необходимая и применяемая для осу-

ществления образовательного процесса и программное обеспечение по дисци-

плине включает (в соответствии с паспортом аудитории): 

 специальные помещения (аудитории), укомплектованные 

специализированной мебелью и техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации в аудитории; 

 мультимедийное оборудование (ноутбук, экран и проектор);  

 ПК для работы студентов в компьютерном классе с выходом в 

Интернет. 



 

Учебная аудитория № 322, 334, 326, 342, 233 

170100, Тверская область, г. Тверь, пер. Студен-

ческий, д. 12 

Столы, стулья, доска, стацио-

нарный мультимедийный проектор, 

переносной ноутбук. 

Учебная аудитория № 305, 301, 308, 315, 317, 318, 

319 

170021, Тверская область, г. Тверь, ул. 2-я Грибо-

едова, д. 22 

Столы, стулья, доска, пере-

носной ноутбук, стационарный или 

переносной мультимедийный проек-

тор, 

Учебная аудитория № 323, 333 

170100, Тверская область, г. Тверь, пер. Студен-

ческий, д. 12 

Столы, стулья, доска, пере-

носной ноутбук 

Кафедра экономики предприятия и менеджмента 

335 

170100, Тверская область, г. Тверь, пер. Студен-

ческий, д. 12 

Столы, стулья, стационарный 

компьютер, принтер. 

Кафедра экономики предприятия и менеджмента 

311 

170021, Тверская область, г. Тверь, ул. 2-я Грибо-

едова, д. 22 

Столы, стулья, стационарный 

компьютер, принтер. 

Кабинет тьюторов 332 

170100, Тверская область, г. Тверь, пер. Студен-

ческий, д. 12 

Столы, стулья, стационарный 

компьютер, принтер. 

 

VIII. Сведения об обновлении рабочей программы дисциплины 
№ 

п.п. 

Обновленный раздел рабо-

чей программы дисциплины 

Описание внесенных 

изменений 

Реквизиты документа, 

утвердившего измене-

ния 

1. Титульный лист и 4-13 

разделы 

Даты утверждения, 

обновление литера-

туры, договоры с 

предприятиями и 

др. 

Протокол заседания 

кафедры экономики 

предприятия и ме-

неджмента №1 от 

29.08.2023 г. 

2.  4-13 разделы Даты утверждения, 

обновление литера-

туры, договоры с 

предприятиями и 

др. 

Протокол заседания 

кафедры экономики 

предприятия и ме-

неджмента №9 от 

22.04.2024 г. 

 


